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CONTRAT « TERRITOIRE LECTURE » 2018-2020 

 
SERVICE DE LA LECTURE PUBLIQUE DU HAUT-RHIN 

MÉDIATHÈQUE DÉPARTEMENTALE DU SUNDGAU (ALTKIRCH) 
 
Entre, 
 
L’État, Ministère de la Culture, 
Représenté par Jean-Luc Marx, Préfet de la région Grand Est, Préfet de la zone de Défense et 
de Sécurité Est, Préfet du Bas-Rhin, 
D’une part, 
 
Et 
 
Le Département du Haut-Rhin, 
Représenté par Madame Brigitte Klinkert, Présidente du Conseil départemental, agissant en 
vertu d’une délibération de la Commission permanente du Conseil départemental du 6 juillet 
2018, 
D’autre part, 
 
Il a été exposé et convenu ce qui suit, 
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PRÉAMBULE 
 
La création des contrats « Territoire – Lecture » par la Ministère de la Culture en 2010 
résulte d’un constat : la disparité d’accès au livre et à la lecture publique dans les territoires. 
Pour lutter contre ces inégalités, le contrat s’appuie sur les acteurs locaux afin d’établir des 
diagnostics et proposer les actions les plus adaptées, en lien avec les collectivités locales 
et/ou les associations compétentes. 
 
Le Département du Haut-Rhin porte, au travers de son service de la lecture publique, des 
engagements forts en faveur du développement de la lecture. Il accompagne les publics et 
veille à une diffusion équilibrée des médias culturels sur l’ensemble de son territoire. 
 
Le présent contrat a pour objet :  
Accompagnement et développement des actions culturelles en faveur des publics de la 
Médiathèque départementale du Sundgau. 
 
La Médiathèque départementale du Sundgau : un outil majeur de renforcement de la 

lecture publique dans le Sud du département 

L’ouverture de la Médiathèque départementale du Sundgau, en juin 2016, a permis de 

renforcer la présence d’équipements structurants dans la partie sud du territoire. Située à 

Altkirch (5 774 habitants), la Médiathèque du Sundgau a été calibrée à partir du bassin de vie 

de l’ancienne communauté de communes du Sundgau soit 12 000 habitants.  

 

La Médiathèque exerce depuis son ouverture une double mission, à la fois tête de réseau 

pour 20 bibliothèques/médiathèques pour le Sud du Haut-Rhin et médiathèque de bassin de 

vie pour les habitants de la nouvelle Communauté de Communes du Sundgau. Celle-ci 

contribue à hauteur de 30% aux frais de fonctionnement de l’équipement pour la partie 

« ouverte au public ». 

 

L’équipe est composée de 13 professionnels de la lecture publique, que des volontaires en 

service civiques vont compléter à partir de juillet 2018 sur des missions qui permettront de 

renforcer la médiation culturelle auprès des différents publics. 

 
Intérêt territorial, social et culturel de l’équipement 

Une politique de lecture publique de bassin de vie est un facteur majeur pour atteindre les 
objectifs que se fixent les communes en terme d’accès à la lecture, à l’information et à la 
culture. Elle permet de tendre vers une médiathèque « citoyenne » : faire de la médiathèque 
le premier établissement culturel en interaction avec la vie de la cité et offrant des services 
de qualité répondant aux attentes de tous les publics. 
 
Les objectifs majeurs de la Médiathèque départementale du Sundgau sont : 
 

1. Transmission des savoirs et de l’information 
 Améliorer l’accès de tous à l’offre documentaire et plus largement à la culture 
 Faciliter l’accès à l’actualité et à l’information en assurant une pluralité des points de 

vue pour développer l’esprit critique 
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 Favoriser l’élargissement de l’offre documentaire sur tout support (numérique) 
 Permettre aux utilisateurs d’accéder plus facilement à toutes les ressources de la 

médiathèque. 4 entrées : partager, découvrir, participer, apprendre.  
 Concevoir la Médiathèque comme un lieu d’étude et d’auto-formation tout au long 

de la vie : accès Internet, espace multimédia, évolution professionnelle des usagers 
 

2. Médiation en direction des publics 
 S’adresser à tous sans distinction d’âge, d’origine, sociale et culturelle (cf. Manifeste 

de l’UNESCO) 
 Etre gratuit pour les moins de 18 ans 
 Promouvoir la Médiathèque comme lieu de convivialité, de socialisation et de 

rencontre autour du livre et de la culture (concept de la Médiathèque 3ème lieu) 
 Développer une politique active en direction de publics dits « particuliers » : 
 Porter une attention particulière sur les publics jeunes, dans le cadre du 

développement du goût de la lecture, de la formation du citoyen, ou la prévention et 
la lutte contre l'illettrisme. 

 Agir en direction des publics dits empêchés (EHPAD, MARPA, foyers/résidences pour 
personnes handicapées vieillissantes, etc.) 

 Accompagner les publics fragilisés dans un contexte de crises économiques 
(chercheurs d’emplois) 

 
3. Développement des partenariats 
 Créer des synergies entre la médiathèque et les partenaires éducatifs (MJC, écoles, 

collèges, lycées), culturels (établissements et associations de type culturels) et 
sociaux. 

 Coordonner les actions de la Médiathèque, notamment dans le cadre des 
animations, avec celles des bibliothèques situées sur le territoire Sundgauvien 

 Investir plus de lieux hors de la médiathèque, pour des démarches de communication 
et d'affichage innovantes pour renforcer la visibilité de la médiathèque 

 
4. Connaissance et l’appropriation de la révolution numérique 
 Identifier et reconnaître la médiathèque comme lieu d’accès à internet et au 

numérique 
 Identifier et reconnaître la médiathèque comme lieu majeur pour l’éducation au 

numérique 
 Contribuer à la construction d’usage participatif du web dans le département 

 
5. Élargissement de l’offre culturelle 
 Être un lieu de diffusion culturel alternatif et complémentaire des autres offres 

culturelles existantes dans le territoire de la bibliothèque 
 Donner l’accès à la culture sous toutes ses formes (création artistique et culturelle) 
 Développer les relations entre pratiques culturelles amateurs, enseignement 

artistique et culturel et bibliothèques 
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Le présent contrat « Territoire – Lecture » s’inscrit dans le futur schéma départemental de la 
Lecture publique actuellement en cours de construction.  
 

ARTICLE 1 : OBJET 
 
Le Service de Lecture Publique du Haut-Rhin souhaite, au travers du site de la Médiathèque 
départementale du Sundgau, accentuer ses actions en matière de développement des 
publics en zone rurale.  
 
5 axes de travail ont été retenus : 

Axe 1 : Accompagnement du public jeune 
Axe 2 : Développement des publics adolescents et adultes 
Axe 3 : Médiation auprès des publics spécifiques 
Axe 4 :  Développement du numérique 
Axe 5 : Sensibilisation au multilinguisme 

 
Cette démarche vise à renforcer la médiation culturelle en direction de ces publics mais aussi 
à développer, en parallèle, les liens avec les acteurs culturels et les partenaires sociaux du 
territoire. 
 
Axe 1 : Accompagnement du public jeune 
La Médiathèque départementale du Sundgau est un établissement ouvert à tous. L’accès est 
libre et gratuit pour les moins de 18 ans. 
 
Objectifs particuliers : 

 Sensibiliser à la langue orale et/ou écrite dès le plus jeune âge, et susciter le plaisir de 
la lecture, 

 Éveiller l’imaginaire par une approche inattendue et créative, 
 Développer la citoyenneté auprès des jeunes, 
 Rendre réceptif le jeune public à la citoyenneté. 

 
Exemples d’actions : 

 Séances de Bébés lecteurs en direction des Relais d’assistantes maternelles (tous les 
3ème mardis) et tout public (tous les 3ème mercredis) 

 Animations lors des consultations « Jeunes enfants » en salle d’attente de la PMI 
d’Altkirch 

 Accueil thématiques pour le public scolaire 
 Médiation culturelle autour des expositions accueillies 
 Mise en place d’un parcours artistique en partenariat avec le CRAC Altkirch 
 Médiation culturelle à partir du spectacle vivant en partenariat avec la Halle aux blés 

(Altkirch) 
 
 
Axe 2 : Développement des publics adolescents et adultes 
Axe 2.1. Les adolescents 
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Les collégiens représentent un public cible du Département. 5 collèges sont situés sur le 
bassin de vie : Altkirch, Dannemarie, Ferrette, Seppois-le-Bas et Illfurth, ainsi qu’un lycée 
général et technique situé à Altkirch. 
 
Par ailleurs, si les enfants fréquentent régulièrement les bibliothèques dans le cadre familial 
ou scolaire, les adolescents sont nombreux à délaisser la bibliothèque au profit d’autres 
pratiques culturelles et sociales. 
 
Proposer une offre de service spécifiquement pensée pour répondre aux centres d’intérêt 
des adolescents. 
 
Objectifs :  

 Développer l’esprit critique des adolescents,  
 Les sensibiliser à la culture sous toutes ses formes et à certains sujets de société,  
 Les familiariser à la diversité et à la richesse des textes, des images et des sons. 

 
Exemples d’actions : 

 Accueil de classes 
 Invitations particulières dans les murs et hors les murs 
 Partenariat avec l’internat du collège d’Altkirch autour d’actions culturelles : 

ciné/débat, spectacle vivant, ateliers jeux vidéo 
 
Axe 2.2. Les adultes et la valorisation de la pratique amateur 
Sur le bassin de vie Sundgauvien, il existe des particuliers et des associations, qui bien que 
non professionnels, ont des compétences et/ou des connaissances pointues dans leur 
domaine et qui souhaitent partager leur savoir avec le plus grand nombre. 
 
Objectifs :  

 Proposer des actions culturelles complémentaires de la vie culturelle locale, 
 Améliorer l’attractivité de la Médiathèque départementale du Sundgau,  
 Fidéliser et conquérir différents publics,  
 Mettre en valeur et permettre le partage de compétences ou de connaissances 

particulières.  
 
Exemples d’actions : 

 L’association « AstroAspach » pour un cycle de 5 conférences d’astronomie de  
2 heures chacune, 

 L’atelier photo de la MJC pour la présentation d’un photoreportage sur le Sénégal en 
2017 et sur le Dolpo en 2018 et pour une exposition de photo, 

 L’association des amis du musée du Sundgau pour une conférence sur les retables 
d’Issenheim et de Montbéliard, 

 Auditions sur 4 jours de l’École de musique du Sundgau avec un concert tout public 
en guise de clôture, 

 L’exposition AERIA sur « la Résistance des Alsaciens pendant la Seconde Guerre 
mondiale », 

 Nuit de la lecture 2018 avec l’accueil et la rencontre de 9 auteurs Sundgauviens, 
 Etc. 
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Axe 3 : Médiation auprès des publics spécifiques 
Tenant compte de la nécessaire adaptation de l’offre culturelle à la diversité des situations 
individuelles, l’équipe de la Médiathèque départementale du Sundgau mène des actions 
pensées en priorité pour des publics spécifiques, en lien avec les politiques départementales 
 
Axe 3.1. Le public sénior 
Objectifs :  

 Offrir, aux plus anciens, des services (collections, supports…) adaptés à leurs besoins, 
afin de leur garantir un accès à la culture, 

 Leur permettre d’accéder aux outils et aux services numériques, 
 Répondre au désir d’apprendre, de découvrir des séniors, 
 Participer à la préservation des capacités cognitives, 
 Participer au maintien de la dignité dans un contexte de dépendance car la lecture 

est un support d’autonomie qui suscite des émotions en lien avec l’intimité de la 
personne. Elle permet de « s’évader », de s’imaginer ailleurs… 

 
Exemples d’actions : 

 Accès au numérique via des ateliers d’initiation à l’outil informatique (5 à 6 sessions 
par an) 

 Des collections adaptées  
 Prêt de documents en institution 
 Accueil personnalisé de groupes 

 
Axe 3.2. Le public en situation de handicap mental ou psychique 
La Médiathèque départementale du Sundgau inaugurée, en juin 2016, répond aux critères 
d’accessibilité imposés, par la loi 2005-102 du 11 février 2005, pour les personnes en 
situation de handicap physique.  
Au-delà des normes d’accessibilité, la Médiathèque départementale du Sundgau propose 
des accueils spécifiquement adaptés à ces publics. 
 
Objectifs : 
Favoriser l’accès au loisirs et à la culture pour le public en situation de handicap mental ou 
psychique, en tenant compte de leurs potentielles difficultés (déficience intellectuelle, 
troubles de la concentration, difficultés d’apprentissage…). 
 
Exemples d’actions : 

 Formation des agents à l’accueil et la prise en charge des personnes handicapées 
d’une manière générale et des personnes atteintes d’un handicap mental et/ou 
psychique plus particulièrement. 

 Création continue et/ou renforcement des partenariats en direction des publics en situation 
de handicap mental ou psychique : accueil et visites adaptées, invitation à des animations 
avec une médiation spécifique et personnalisée, mise en place d’ateliers d’écriture. 

 
Axe 3.3. Le public en insertion professionnelle et/ou sociale 
Des partenariats avec Pôle Emploi et la Mission locale Sundgau 3 Frontières ont permis de 
sensibiliser et de former les agents de la Médiathèque départementale du Sundgau aux 
différentes missions de ces structures.  
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Objectifs : 

 Contribuer à apporter aux demandeurs d’emploi fréquentant la Médiathèque des 
informations permettant de faciliter leur recherche d’emploi 

 Permettre aux demandeurs d’emploi de maitriser suffisamment l’outil informatique 

et les différents services numériques de Pôle Emploi, pour favoriser leur accès à 

l’emploi. 

 Faciliter la passerelle entre la culture et la recherche d’emploi 

Exemples d’actions : 
 Animation régulière d’ateliers CV à l’espace multimédia 
 Actions de sensibilisation en lien avec la culture et les missions de Pôle Emploi : 

forum, programmation de rencontres, conférences 
 Opération selfie avec les bénéficiaires de la Garantie jeune 
 Accentuation des collections insertion / auto-formation 

 
Axe 3.4. Le public demandeur d’asile 
Un ATSA (Accueil Temporaire Service de l’Asile) a été ouvert, à Ferrette en 2015. L’ATSA de 
Ferrette héberge 80 personnes, dont 30 enfants, qui viennent de différents pays (Syrie, 
Soudan, Bengladesh, Afghanistan, Pays de l’Est…). Ces personnes qui sont de cultures 
différentes ne maitrisent pas le français, sauf à de rares exceptions. 
 
Objectifs : 

 Favoriser l’apprentissage du français des demandeurs d’asile pour faciliter leur 
intégration.  

 Être vecteur de lien et de cohésion sociale entre eux et le reste de la population. 
 Leur permettre de « s’évader » de leur quotidien et de leur ennui en participant à des 

animations ludiques ou festives. 
 
Exemples d’actions : 

 Accueil et visites personnalisées de la Médiathèque départementale du Sundgau 
 Animations mensuelles hors les murs 
 Prêt de documents 
 Invitation à des animations tout public avec une médiation spécifique 
 Mise en place d’un atelier d’écriture 

 
Axe 3.5. Des projets transversaux 

La Médiathèque départementale du Sundgau développe un projet partenarial nommé « Au 

fil d’une histoire » autour de l’animation d’ateliers d’écritures. Ces ateliers s’adressent à des 

groupes de personnes dites empêchées. 

Les premiers contacts ont permis de cibler 3 groupes pilotes : 
 Un groupe d’enfants de l’IMP de Dannemarie, 
 Un groupe d’enfants de l’ASE, 
 Un groupe d’enfants de l’ATSA de Ferrette. 
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D’autres pistes sont également étudiées : une classe de 6ème ou 5ème SEGPA du collège 
d’Altkirch, un groupe de personnes du centre d’accueil de jour du Roggenberg (Altkirch), un 
groupe de bénéficiaires du RSA. 
 
Objectifs :  

 Permettre à l’individu de s’exprimer et de s’approprier son histoire au travers de 
textes, de dessins ou d’une création artistique, 

 Essayer de faire grandir l’enfant/la personne par la reconnaissance d’une 
compétence. 

 
 
Axe 4 :  Développement du numérique 
Dans le Sundgau, à l’exception des établissements scolaires, il y n’y a pas d’équipement 
numérique (pas de cybercafé, par exemple).  
 
En tant que médiathèque de bassin de vie, il parait important de contribuer à la réduction de 
la fracture numérique notamment en direction des personnes dites fragiles (personnes en 
insertion professionnelle et/ou sociale, personnes âgées). 
 
Objectifs : 

 Favoriser la connaissance et l’appropriation de la révolution numérique 

 Permettre aux participants d’accéder aux nouvelles technologies 

 Être autonomes face aux outils informatiques 
 
Axe 4.1. De l’initiation… au perfectionnement 
Ouvert depuis juin 2017, un espace multimédia de 20 postes en libre accès, propose depuis 
novembre 2017, des parcours d’initiation informatique : de l’utilisation d’un clavier et d’une 
souris à la mise en forme d’un document. Ces ateliers, d’une durée maximale de 2 heures, 
sont agrémentés d’un tutoriel-mémoire pour que les apprenants puissent s’y référer. 
Des ateliers de perfectionnement et de découverte de nouveaux outils/logiciels sont par 
ailleurs proposés. 
 
Axe 4.2. Des actions transversales 
Exemples d’actions menées : 

 Participation à la Code Week 
La Code Week est une semaine dédiée au code et à la programmation numérique 
pour célébrer l’apprentissage du code. Depuis 2 ans, au mois d’octobre, cet 
événement européen est organisé à la Médiathèque départementale du Sundgau. 
 

 Actions culturelles et numérique : conférences, ateliers, expositions, jeux vidéos 
Maîtriser le numérique pour ne pas le subir, c’est ce que souhaite proposer la 

Médiathèque départementale du Sundgau au travers d’exposition, de conférences et 

d’animations ou ateliers ludiques. 

L’objectif est de permettre aux usagers de se familiariser avec les concepts sur 

lesquels reposent l’informatique (les informations, les langages, les machines) mais 

également les sensibiliser aux enjeux sociétaux pour les aider à devenir des citoyens 

éclairés sur ces questions. 
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 En direction du public jeune : heures du conte numérique, brico-contage numérique, 

découverte de ressources numériques (Munki, Planète Nemo par exemple) 

 
Axe 4.3.  Des services en ligne 
Le portail Web du Service de la lecture publique du Haut-Rhin (Calice68) centralise des 
ressources numériques abondantes.  
Véritable bibliothèque ouverte 24 heures sur 24, le portail web complète l’offre proposée 
par la Médiathèque départementale du Sundgau. Consciente des enjeux liés à ces 
ressources, l’équipe de la Médiathèque assure la promotion mais également la médiation 
active de ces ressources en direction du public mais également des membres du réseau des 
bibliothèques du sud du département. 
 
Les principales ressources : 

 Prêt de livres numériques (PNB) 
 La presse en ligne (LeKiosk) 
 La vidéo en ligne (ARTE VOD et UniversCiné) 
 La musique en ligne (plateforme 1Dtouch) 
 Se former en ligne (Toutapprendre.com) 

 
 
Axe 5 : Sensibilisation au multilinguisme 
Le Département du Haut-Rhin mène une politique de réussite éducative pour tous (PRET) 
forte et volontaire en direction des jeunes. Un des objectifs est de favoriser l’employabilité 
des jeunes par l’apprentissage de la langue allemande.  
 
Objectifs : 

 Favoriser la connaissance et l’appropriation des langues étrangères dans une 
perspective professionnelle 

 Être autonome face à l’apprentissage des langues étrangères 

 Favoriser l’apprentissage des langues par des rencontres et des actions culturelles 
 

Exemples d’actions : 
 Accentuation des collections en langues étrangères 
 Formation en ligne via les ressources numériques 
 Animation d’ateliers en langue allemande pour les 7-12 ans 
 Inscription du multilinguisme dans la programmation culturelle : spectacles vivants 

en langue régionale, conférences thématiques, etc. 
 
 

ARTICLE 2 : DURÉE DU CONTRAT 
 
Le présent contrat est signé pour une durée de trois ans (2018-2020). 
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ARTICLE 3 : CONTRIBUTIONS FINANCIÈRES 

 
 Au titre de l’année 2018 : 

 
Afin de contribuer aux objectifs des cinq axes, le Département du Haut-Rhin a inscrit à son 
budget de fonctionnement 2018 la somme de 44 928 €. 
 
À ce montant, l’État apportera en 2018 une contribution d’un montant de 12 000 €. 
 

 Au titre des années 2019 et 2020 : 
 
Le Département s’engage à consacrer en 2019 et 2020 la même somme qu’il aura consacrée 
au titre de l’année 2018, sous réserve des crédits de fonctionnement votés aux budgets du 
Conseil départemental. 
 
L’État s’engage pour 2019 et 2020 à une contribution a minima identique à celle qu’il aura 
apportée au titre de l’année 2018. 
 
Un avenant au présent contrat, établi annuellement dans les conditions prévues à l’article 4 
ci-dessous, précisera le montant de l’engagement des deux parties pour chacune des deux 
années concernées. 
 
 

ARTICLE 4 : ÉVALUATION DE L’ÉXÉCUTION DU CONTRAT 
 
Dans les trois mois suivant la fin de chaque exercice budgétaire, une évaluation annuelle de 
l’application de contrat est portée à connaissance des partenaires. Les avenants à la 
présente convention prévus à m’article 3 seront établis sur la base du programme et du 
budget prévisionnel pour l’année suivante. 
 

ARTICLE 5 : RÉSILIATION 
 
En cas de non-respect des engagements réciproques inscrits dans la présente convention, 
celle-ci pourra être résiliée de plein droit par l’une ou par l’autre des parties, à l’expiration 
d’un délai de deux mois suivant l’envoi d’une lettre recommandée avec accusé de réception 
valant mise en demeure. 
 
 

ARTICLE 6 : RÈGLEMENT DES CONFLITS 
 
Tout litige ou contestation pouvant s’élever quant à l’interprétation ou la mise en œuvre du 
présent contrat, qui ne trouverait pas de solution amiable dans un délai raisonnable, 
relèvera du Tribunal administratif de Strasbourg. 
 
Fait en deux exemplaires à Strasbourg, le ……………………………………… 
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Pour le Ministère de la Culture 

 

 

Jean-Luc Marx 

Préfet de la région Grand Est 

Préfet de la zone de Défense et de Sécurité 

Est, 

Préfet du Bas-Rhin 

Pour le Département du Haut-Rhin 

 

 

Mme Brigitte KLINKERT 

Présidente du Conseil départemental 

ANNEXES 
 
Annexe 1 - Diagnostic de la lecture publique du Sud du département 
Annexe 2 - Synthèse des axes développés 
Annexe 3 - Axes de développement de la Lecture publique retenus 
Annexe 4 - Chiffrage budgétaire 
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Contrat Territoire Lecture 
Médiathèque départementale du Haut-Rhin :  

Médiathèque départementale du Sundgau 
 

Synthèse des axes retenus 
 

La démarche de Contrat « Territoire Lecture »  
La démarche de Contrat « territoire Lecture » pour la partie Sud du département du Haut-
Rhin s’inscrit dans une politique du Département visant à réorienter son action en matière 
de Lecture publique. La Médiathèque départementale du Haut-Rhin souhaite, au travers du 
site de la Médiathèque départementale du Sundgau, accentuer ses actions en matière de 
développement des publics en zone rurale.  
 
5 axes ont été retenus : 
Axe 1 : le public jeune 
Axe 2 : les publics adolescents et adultes 
Axe 3 : les publics spécifiques 
Axe 4 :  le développement du numérique 
Axe 5 : le multilinguisme 
 
Cette démarche vise à renforcer la médiation culturelle en direction de ces publics mais aussi 
à développer, en parallèle, les liens avec les acteurs culturels et les partenaires sociaux du 
territoire. 
 

Axe 1 : Le public jeune 

Axe 1.1. Les actions Petite Enfance (0/3 ans) 
1.1.1. Bébés lecteurs : Relais d’Assistantes Maternelles (RAM) et tout public 

1.1.2.  Protection Maternelle et Infantile : animations lors des 
Consultations « Jeunes Enfants », projet de consultations Jeunes Enfants en 
bibliobus (en cours de réflexion) 

1.1.3. Manifestations autour de la Petite enfance 
1.1.4. Ciné-conte (en cours de conception) 

Axe 1.2. Les actions pour les 3/10 ans 
1.2.1.  Les accueils thématiques 

1.2.2.  La médiation culturelle par l’exposition : Médiation autour d’expositions 

accueillies à la Médiathèque, parcours CRAC Alsace 

1.2.3.  La Médiation culturelle à partir du spectacle vivant : accueil de spectacles 

vivants, mise en place de parcours spectacle vivant 

1.2.4.  Partir en livres 

1.2.5.  Accueil de classes Musique et cinéma 

 

Annexe 2 
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Axe 2 : les publics adolescents et adultes 

Axe 2.1. Les collégiens 
2.1.1.  Accueil de classes 
2.1.2. Partenariat avec l’internat du collège d’Altkirch 
2.1.3.  Invitations particulières dans les murs et hors les murs 
2.1.4.  Création d’animations 

 
Axe 2.2. Valorisation de la pratique amateur 

 

Axe 3 : Les publics spécifiques 

Axe 3.1. Le public senior 

3.1.1.  L’accès au numérique 

3.1.2.  Des collections adaptées 

3.1.3.  Prêts de documents en institution 

3.1.4.  Accueil de groupes 

3.1.5.  Portage à domicile (en projet) 

 
Axe 3.2. Le public en situation de handicap mental ou psychique 

3.2.1.  Formation des agents 
3.2.2.  Création et/ou renforcement de nos partenariats en directions 
 des publics en situations de handicap mental ou psychique 

3.2.2.1.  Accueil et visite adaptés  
3.2.2.2. Invitation à des animations  
3.2.2.3.  Accueil d’un groupe d’enfants de l’IME de Dannemarie 
3.2.2.4.  Prêt de documents 
 

Axe 3.3. Le public en insertion professionnelle et/ou sociale 
3.3.1.  Partenariat avec le pôle emploi d’Altkirch 

3.3.1.1.  Formation 
3.3.1.2.  Faciliter la passerelle entre la culture et la recherche d’emploi 
3.3.1.3.  Animation d’ateliers CV à l’espace multimédia 

3.3.2.  Partenariat avec la mission locale Sundgau 3 frontières 
3.3.2.1. L’accueil de tous les bénéficiaires de l’allocation « garantie jeunes » du 

secteur 
3.3.2.2.  Opération « selfie » 
3.3.2.3.  Accentuer les collections insertions/ auto-formation 

3.3.3. Partenariat bénéficiaires du RSA 
 

Axe 3.4. Le public demandeur d’asile 
3.4.1. Accueil et visite de la Médiathèque départementale du Sundgau 
3.4.2. Animations hors les murs 
3.4.3. Prêt de documents 
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Axe 3.5. Des projets transversaux 
 

Axe 4 : Le développement du numérique 

Axe 4.1. De l’initiation… au perfectionnement 
4.1.1.  Le parcours d’initiation à l’informatique 
4.1.2.  Des ateliers de perfectionnement (projet à l’étude) 
4.1.3.  Des ateliers de découverte de nouveaux outils / de logiciels 

 
Axe 4.2. Des actions de médiation informatique 

4.2.1.  La Code week 
4.2.2.  Actions et culturelles et numériques : conférences, ateliers, expositions, jeux 

vidéos 

Axe 4.3. Des actions transversales 
4.3.1.  Heure du conte numérique 
4.3.2.  Ateliers brico-contage-numérique 

 

Axe 4.4. Des services en ligne : Prêt de livres numériques (PNB), presse, vidéo, musique, 

formation en ligne 

 

Axe 5 : Le multilinguisme 

Axe 5.1. Accentuer les collections en langues étrangères 
 
Axe 5.2. Vers un laboratoire de langue 

5.2.1.  Se former en ligne 
5.2.2.  Ateliers de langues pour les enfants 
5.2.3.  Ateliers de conversation (projet en cours) 

 
Axe 5.3. Inscrire le multilinguisme dans une programmation culturelle 

5.3.1.  Spectacle vivant en langue régionale (allemand/alsacien) 
5.3.2.  Conférences 
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Contrat Territoire Lecture 
Médiathèque départementale du Haut-Rhin :  

Médiathèque départementale du Sundgau 
 

La démarche de Contrat « Territoire Lecture »  
La démarche de Contrat « territoire Lecture » pour la partie Sud du département du Haut-
Rhin s’inscrit dans une politique du Département visant à réorienter son action en matière 
de Lecture publique. La Médiathèque départementale du Haut-Rhin souhaite, au travers du 
site de la Médiathèque départementale du Sundgau, accentuer ses actions en matière de 
développement des publics en zone rurale.  
 
5 axes ont été retenus : 
Axe 1 : le public jeune 
Axe 2 : les publics adolescents et adultes 
Axe 3 : les publics spécifiques 
Axe 4 :  le développement du numérique 
Axe 5 : le multilinguisme 
 
Cette démarche vise à renforcer la médiation culturelle en direction de ces publics mais aussi 
à développer, en parallèle, les liens avec les acteurs culturels et les partenaires sociaux du 
territoire. 
 

 

Axe 1 : le public jeune 

Objectifs particuliers : 
 Sensibiliser à la langue orale et/ou écrite dès le plus jeune âge, et susciter le plaisir de 

la lecture, 
 Éveiller l’imaginaire par une approche inattendue et créative, 
 Développer la citoyenneté auprès des jeunes, 
 Rendre réceptif le jeune public à la citoyenneté, 
 Développer la citoyenneté auprès des jeunes. 

 
Axe 1.1. Les actions Petite Enfance (0/3 ans) 

 
1.1.1. Bébés lecteurs : Relais d’Assistantes Maternelles (RAM) et tout public 

Déroulé :  
Des séances Bébés lecteurs sont organisées lors de la fermeture de la Médiathèque au 
public, permettant aux enfants de s’approprier le lieu en toute sérénité. 
Un thème différent est abordé à chaque rencontre devant une douzaine d’enfants et 8 
assistantes maternelles en moyenne. Nous avons ainsi sélectionné des lectures, comptines 
et jeux de doigts au sujet des « doudous », de Noël, de l’hiver, des couleurs, du printemps, 
de Pâques, du loup et de la musique. 
Les thèmes sont choisis au préalable entre les responsables des RAM d’Altkirch et la 
Médiathèque. 

Annexe 3 



Médiathèque départementale du Sundgau  
CTL – Axes de développement de la lecture publique retenus 

 

2 
 

Un petit livret présentant le thème abordé, la sélection d’albums utilisés et les comptines ou 
jeux de doigts chantés est réalisé par la Médiathèque pour chaque séance afin de le 
remettre aux assistantes maternelles. 
 
Bilan/perspectives :  
Le bilan est très positif. Nous avons pu observer l’engouement des enfants et de leurs 
assistantes maternelles tout au long de l’année écoulée. L’attention et l’intérêt des enfants 
pour ces rendez-vous mensuels ont grandi en même temps qu’ils prenaient de l’âge et de 
l’assurance. Les assistantes maternelles ont également participé à quelques séances en 
présentant elles-mêmes un tapis à histoire de leur création. 
 
Forts de cette expérience et des retours positifs de la part des assistantes maternelles, des 
enfants et de leurs parents ainsi que des animatrices, nous proposons depuis septembre 
2017 deux séances Bébés Lecteurs le mercredi matin. Celles-ci sont accessibles au public de 
la Médiathèque. 

 
Périodicité : RAM tous les 2èmes les mardis matin de 9h30 à 10h30 (sauf juillet/août) 

Tout public : tous les 3èmes mercredis à 10h et à 11h 
 
Le RAM d’Hirsingue et de Ferrette bénéficient par ailleurs de documents de la Médiathèque 
échangés régulièrement mais les activités autour du livre dans un endroit différent et avec 
d’autres intervenants favorisent la curiosité et l’intérêt des tout-petits. 
 
Des actions similaires sont développées ou en projet de développement sur le territoire 
entre les bibliothèques de notre réseau et les RAM existants : 
RAM de Dannemarie/Médiathèque de Dannemarie 
RAM de Hirsingue/bibliothèque de Wittersdorf (à partir de septembre 2017) 
RAM de Ferrette/bibliothèque de Waldighoffen (projet à l’étude) 
 
1.1.2. Protection Maternelle et Infantile 
En partenariat avec la PMI d’Altkirch, plusieurs actions sont menées en direction des tout-
petits et de leur famille. 

 
1.1.2.1. Les animations lors des Consultations « Jeunes Enfants » 

Déroulé :  
Cette action fait suite à un constat des professionnels de la protection de l’enfance et a pour 
but d’amener à la lecture, un public qui ne se rend pas dans les médiathèques pour diverses 
raisons ou qui n’a pas le temps ou encore qui ignore que les tout-petits peuvent prendre 
plaisir à écouter une histoire. Les objectifs sont donc variés mais la finalité est de contribuer 
à l’éveil de l’enfant et au soutien des parents dans leur rôle éducatif. 
L’intervention permet donc de créer du lien entre tous pendant le temps d’attente en 
consultation, de montrer que le livre est facilement utilisable, de faciliter l’apprentissage de 
la lecture et aussi de parler des actions menées par la Médiathèque en direction des plus 
jeunes. 
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Périodicité :  
Les 2èmes mardis du mois, de 15 heures à 17 heures, un agent du secteur Jeunesse de la 
Médiathèque se rend à la PMI avec des livres adaptés aux tout-petits, des magazines pour 
les parents et des albums. 
 
 Bilan :  
Un premier bilan a été réalisé en juin 2017 mais, en raison du peu de rencontres ayant eu 
lieu, nous n’avons pas pu tirer de conclusions probantes. Une deuxième évaluation de 
l’action est programmée pour le printemps 2018.  

 
1.1.2.2. Consultations Jeunes Enfants en Médiabus (en cours de réflexion) 

Une concertation a eu lieu entre la PMI et la Médiathèque afin d’envisager des consultations 
Jeunes Enfants dans le médiabus. En effet, les professionnelles ont constaté que certaines 
familles, demeurant dans les territoires les plus reculés du département, n’avaient pas ou 
peu, accès aux services de la PMI. Aussi, dans le but d’aller au-devant de ces populations et 
de leur offrir les mêmes services qu’aux personnes plus urbaines, nous avons imaginé 
ensemble, nous rendre en médiabus dans ces zones moins bien desservies. Le conducteur du 
médiabus prendrait en charge les personnes en attente de consultations, en leur racontant 
des histoires ou en leur proposant de la lecture tandis que le personnel de la PMI 
s’occuperait des familles. Le projet est ajourné en attendant les orientations du nouveau 
Schéma de Lecture Publique. 

 
1.1.3. Manifestations autour de la Petite enfance 
Au cours de l’année, des actions ponctuelles ont eu lieu au sein de la Médiathèque. Les 
Relais des Assistantes Maternelles ont organisé des malles à histoire et ont investi différents 
lieux dans la Médiathèque.  
Au cours du mois de novembre 2017, une journée de la parentalité a eu lieu. Différents 
organismes tels que la CAF, les RAM, les services sociaux et la MJC étaient présents à la 
Médiathèque pour créer des ateliers, animer des lectures ou des conférences. À cette 
occasion, la Médiathèque est devenu un véritable lieu de vie et d’échange. 
Cette opération sera renouvelée tous les ans dans le cadre de la journée de la parentalité. 

 
1.1.4. Ciné-conte (en cours de conception) 

Déroulé :  

En partenariat avec le cinéma Palace Lumière d’Altkirch, la Médiathèque départementale du 

Sundgau anime une action culturelle en amont ou en prolongement d’une projection de film 

pour les tout-petits. 

 

Périodicité : à définir 

 

Public : les enfants de 0 à 4 ans et leurs parents 

 

Perspectives :  

Proposer une lecture-projetée, des comptines et/ou jeux interactifs permettant d’initier les 

enfants avec une pratique culturelle nouvelle. Créer une passerelle entre le livre et le film 

pour sensibiliser les enfants aux histoires et à l’imaginaire. 
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Axe 1.2. Les actions pour les 3/10 ans 
 

La Médiathèque départementale a fait le choix de ne pas accueillir de manière systématique 
les classes du primaire et du secondaire mais de proposer des accueils thématiques ou 
autour de projets partenariaux. 
 

1.2.1. Les accueils thématiques 

Déroulé :  

Les enfants apprennent les codes de ce lieu culturel qu’est la bibliothèque. Ils profitent 

pleinement de la lecture « vecteur de plaisir, de découvertes et d’apprentissages ». La 

séance se termine par une lecture offerte. 

 

Périodicité : 1 fois par mois, pendant 45 minutes. 

 

Public : École maternelle des Tilleuls (Altkirch) pour les années scolaires 2016-2017 et 2017-

2018 

 

Bilan/perspectives :  

Après une première année de découverte par tous les enfants de l’école, l’idée est de leur 

proposer des activités thématiques et un approfondissement de la connaissance du fonds de 

livres de la médiathèque. 

 

1.2.2. La médiation culturelle par l’exposition 

 

1.2.2.1. Médiation autour d’expositions accueillies à la Médiathèque 

Déroulé : 

 Du 9 janvier au 10 février 2018, la Médiathèque départementale du Sundgau a accueilli 

l’exposition « Au village des garfilles » en partenariat avec la Nef des Sciences, sur le thème 

de l’égalité des sexes. 

 

Périodicité :  

2 actions de médiation par la chargée de mission de la Nef des Sciences proposées tous les 

mardis et jeudis aux groupes scolaires (CE2 à CM2) sur tout le territoire intercommunal. 

L’équipe de la Médiathèque a également proposé des séances tout public les mercredis et 

samedis.  

 

Public : enfants de 8 à 12 ans. 

 

Perspectives :  

Par cette action, la Médiathèque départementale du Sundgau souhaite contribuer au 

développement d’une culture commune de l’égalité filles/garçons à travers une approche 

scientifique. En suscitant le débat, elle vise également à offrir à chacun(e) une plus grande 

liberté de choix.  
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Annexe 09 : bilan de fréquentation de l’exposition « Au village des garfilles » 

 

1.2.2.2.  Parcours CRAC Alsace 

Déroulé :  

Dans le cadre de ses expositions, le Centre Régional d’Art Contemporain organise des 

accueils d’élèves issus des écoles élémentaires (cycles 2 et 3) des deux Communautés de 

Communes du Pays sundgauvien. Un partenariat pour la mutualisation de ces accueils a été 

mis en place entre le Centre Régional d’Art Contemporain (CRAC) et la Médiathèque 

départementale du Sundgau. 

L’équipe de la médiathèque propose des ateliers en lien avec la thématique de l’exposition 

pour les scolaires. Ateliers sensoriels, scientifiques, numériques ou projection visuelle 

viendront initier ou prolonger la découverte d’œuvres d’art contemporaines. 

 

Périodicité : 3 expositions temporaires par an. 

 

Public : école primaire. 

 

Bilan/perspective :  

Cette action nous permet d’étendre géographiquement nos actions de médiation en 

direction d’un public de scolaires. 

 

1.2.3. La Médiation culturelle à partir du spectacle vivant 

 

1.2.3.1. Accueil de spectacles vivants 

Déroulé :  

La Médiathèque départementale du Sundgau souhaite favoriser la rencontre avec des 

artistes (comédiens, conteurs, musiciens, etc.) par l’organisation de spectacles ou de 

parcours culturels et artistiques. 

Des spectacles contés sont régulièrement programmés en direction des enfants. Ils 

rencontrent une forte adhésion du public. 

 

Le secteur jeunesse de la Médiathèque départementale du Sundgau accueille, par ailleurs, 

des auteurs et des spectacles programmés à l’occasion des manifestations organisées par la 

Médiathèque départementale du Haut-Rhin (VOOLP, Bibliothèque à la Une, Salon du livre de 

Colmar, etc.). 

 

Bilan/Perspectives :  

Cette action permet de toucher un public plus large, scolaire ou extrascolaire. Elle vise à faire 

découvrir des œuvres, des collections, à s’émouvoir, observer, s’émerveiller, … 
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1.2.3.2. Parcours Spectacle vivant 

Déroulé :  

En partenariat avec le service culturel de la Ville d’Altkirch, l’équipe de la médiathèque 

souhaite proposer des ateliers sensoriels, scientifiques, numériques ou projection visuelle. 

Ces ateliers viendront initier ou prolonger la découverte de spectacles vivants. 

Périodicité : 3 spectacles par an 

 

Public : multi-accueil et école primaire 

 

Bilan/perspectives :  

Cette action vise à créer du lien entre culture écrite et création artistique. Ce partenariat 

permet également de rendre cohérent la proposition d’actions culturelles sur le territoire.  

À partir de la rentrée scolaire 2018/2019, un travail en partenariat avec l’Inspectrice de 

circonscription de l’éducation nationale devrait inscrire ces objectifs dans le Parcours 

d’éducation artistique et culturelle (PEAC). 

 

1.2.4. Partir en livres  

Déroulé :  

Depuis deux ans, à l’occasion de la manifestation nationale « Partir en livre », la Ville 

d’Altkirch et la Médiathèque départementale du Sundgau ont installé une mini-bibliothèque 

à la piscine d’Altkirch. Cette opération « Biblio-piscine : une plongée dans les livres » a pour 

but de désacraliser les bibliothèques et d’aller vers les lecteurs. Ainsi de nombreux livres et 

magazines sont mis à disposition des baigneurs.  

Des animations gratuites et variées ont eu lieu tous les mercredis de 15 heures à 17 heures 

pour les enfants de 0 à 12 ans.  

 

Bilan/Perspectives :  

Un bel engouement a jailli autour de cet événement qui a su fédérer des acteurs culturels 

multiples. La presse locale a largement relayé l’information (presse papier, radio et 

télévision). 

 

1.2.5. Accueil de classes Musique et cinéma 

Objectifs : 
 Compléter l’offre pédagogique classique avec des séances de découvertes du cinéma 

dans ses dimensions plus confidentielles. 
 Offrir au grand public et à des groupes identifiés de partenaires (école de musique) 

des séances de découverte de genres musicaux ou de pratiques musicales 
originales/complémentaires. 

 

Sur l’année scolaire 2016-2017  
→ École d’Aspach / 50 élèves : 1 séance de découverte de l’importance de la musique et de 

son emploi dans le cinéma, à travers l’œuvre de Suzie Templeton : Pierre et le loup. 
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→ École de Koestlach / 74 élèves (du CE1 au CM2) : 3 séances de découverte du cinéma 
d’animation 

→ École de musique du Sundgau (6-12 ans / 40 élèves) : ateliers Musik Maschine : 2 ateliers 
de découverte des instruments et outils de production musicale contemporaine + atelier 
de création de musique électro. 

 

Axe 2 : les publics adolescents et adultes 

Objectifs particuliers : 
 Promouvoir la Médiathèque comme lieu de rencontre, de convivialité et de 

socialisation autour du livre et de la culture, 
 Accueillir les publics adolescents dans le cadre du développement du goût de la 

lecture et de la formation à la citoyenneté, 
 Développer les relations entre pratiques culturelles amateurs, enseignement 

artistique et culturel et bibliothèques. 
 

Axe 2.1 : Les collégiens 
Constat :  
Les collégiens représentent un public cible du Département. 5 collèges sont situés sur le 
bassin de vie : Altkirch, Dannemarie, Ferrette, Seppois-le-Bas et Illfurth, ainsi qu’un lycée 
général et technique situé à Altkirch. 
 
Objectifs :  

 Développer l’esprit critique des adolescents,  
 Les sensibiliser à la culture sous toutes ses formes et à certains sujets de société,  
 Les familiariser à la diversité et à la richesse des textes, des images et des sons. 

 
 
2.1.1. Accueil de classes 
La Médiathèque départementale du Sundgau accueille très régulièrement des classes de 
collèges pour une visite et/ou une présentation de documents. 
→ Entre septembre 2016 et avril 2017, 137 collégiens ont été accueillis pour visiter la 
Médiathèque départementale du Sundgau. 
 
2.1.2. Partenariat avec l’internat du collège d’Altkirch 
Un partenariat avec l’internat du collège d’Altkirch permet également aux collégiens de 
fréquenter la Médiathèque du Sundgau tous les mercredis après-midi. 
 
En parallèle, un partenariat avec des volontaires en service civique de l’association Unis Cité, 
permet d’organiser une fois par mois une séance ciné-débat au sein de la médiathèque dans 
le cadre du programme national « les volontaires cinéma et citoyenneté ». Le choix des films 
projetés est tripartite : Médiathèque/collège/Unis Cité. 
 
Ce programme national s’inscrit également dans une dynamique impulsée par le Ministère 
de la culture visant à favoriser l’accès de tous à la culture et à renforcer la citoyenneté des 
jeunes collégiens, lycéens et apprentis, en utilisant le cinéma comme outil de lecture et de 
compréhension du monde, de la société.   
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Ces projections/débats, mis en œuvre par « les pairs » (les jeunes vers les jeunes), ont pour 
objectif de contribuer au développement de la culture cinématographique des jeunes et de 
créer un lien générationnel et citoyen autour du cinéma. Ces séances cinéphiles sont 
l’occasion d’échanger entre jeunes sur des thèmes de société et de citoyenneté émanant des 
films projetés. 
 
2.1.3. Invitations particulières dans les murs et hors les murs 
Dès que l’une des animations programmées (spectacle, conférence, rencontre d’auteur…) 
correspond à un public de collégiens, nous prenons contact avec tous les établissements, via 
le réseau des professeurs documentalistes, pour les inviter. Si besoin nous adaptons 
l’animation pour qu’elle corresponde aux attentes de l’équipe éducative. 
→ En 2017, nous avons reçu  202 collégiens, pour les animations suivantes : 

 Spectacle de contes philosophiques dans le cadre de notre festival « Bibliothèques à 
la une » - 160 élèves de classes de 5ème 

 Rencontre avec un illustrateur de BD, à la médiathèque départementale du Sundgau 
dans le cadre de notre manifestation « le 68 fait des bulles » -28 élèves de seconde 

 Résidence d’artiste de Sophie Rigal-Goulard dans le cadre du Salon du livre de 
Colmar, édition 2017. Madame Rigal-Goulard a travaillé avec 14 collégiens des 
sections SEGPA (de la 6ème à la 3ème) du collège de Dannemarie et une classe de 5ème 
du collège de Dannemarie. 

 
Des actions hors les murs sont également développées. Lorsque c’est possible, l’équipe de la 
Médiathèque départementale du Sundgau se déplace au niveau des collèges pour 
développer une action culturelle. 
→ De mars à mai 2018, la Médiathèque départementale du Sundgau, en partenariat avec 

l’UNC, organisera dans les collèges des projections/débat autour d’un documentaire « Le 
Sundgau sous l’Occupation ». D’ores et déjà les collèges de Ferrette et de Seppois-le-Bas 
se sont inscrits dans cette proposition. 

→  Avril 2018, dans le cadre de 68 fait des Bulles, intervention de Kyung-Eun Park, 
illustrateur de l’album Haytham.- Une jeunesse Syrienne.- Dargaud, 2016 auprès des 
3èmes du collège Jean Monnet de Dannemarie. 

 
 
2.1.4. Création d’animations 
Des animations sont ponctuellement spécialement créées pour les collégiens. Dans ce cas-là 
un travail, permettant de fixer les objectifs, le contenu et les modalités, est mené en amont 
avec un professeur. 
 → En 2017 : Musik Maschine – atelier pour 30 élèves de 3ème 

 
Déroulé : 

Atelier de découverte des instruments et outils de production musicale contemporaine, de 

création de musique électro + 1 séance d’histoire de la musique électronique. 
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Axe 2.2. Valorisation de la pratique amateur 

Constat :  
Sur le bassin de vie Sundgauvien, il existe des particuliers et des associations, qui bien que 
non professionnels, ont des compétences et/ou des connaissances pointues dans leur 
domaine et qui souhaitent partager leur savoir avec le plus grand nombre. 
 
Objectifs :  

 Proposer des actions culturelles complémentaires de la vie culturelle locale, 
 Améliorer l’attractivité de la Médiathèque départementale du Sundgau,  
 Fidéliser et conquérir différents publics,  
 Mettre en valeur et permettre le partage de compétences ou de connaissances 

particulières.  
 
Modalités :  
Toutes personnes ou associations qui souhaitent partager ses compétences et/ou ses 
connaissances avec le public peut contacter la Médiathèque départementale du Sundgau, 
qui évalue la pertinence et la qualité de sa proposition. Si elle est retenue la Médiathèque 
co-construit l’intervention avec les partenaires et met gracieusement, à disposition un lieu 
(salle de spectacle, salle heure du conte…) et des agents pour l’accueil et les aspects 
techniques. La communication (réalisation et distribution des affiches et des flyers, site 
internet, médias …) est, elle aussi, réalisée par des agents de la médiathèque. 
 
Intervenants :  
Des particuliers, des membres d’associations, des agents de la Médiathèque départementale 
du Sundgau 
 
Entre janvier 2017 et janvier 2018, la Médiathèque départementale du Sundgau a 
accueilli : 

 L’association « AstroAspach » pour un cycle de 5 conférences d’astronomie de  
2 heures chacune, 

 L’association de Patchwork de Ferrette pour une exposition et 4 séances d’initiation 
au patchwork, 

 L’atelier photo de la MJC pour la présentation d’un photoreportage sur le Sénégal et 
pour une exposition de photo, 

 L’association des amis du musée du Sundgau pour une conférence sur les retables 
d’Issenheim et de Montbéliard, 

 L’association IRCOS pour une conférence sur la SACM, 
 Mme Cordier pour la présentation de son livre « O mia patria », 
 À l’issue d’un concert de Jazz de Jim Hart et Dave Smith, une master class a été 

proposée aux élèves de l’École de musique du Sundgau : atelier de découverte des 
instruments et outils de production musicale contemporaine, de création de musique 
électro + 1 séance d’histoire de la musique électronique, 

 Auditions sur 4 jours de l’École de musique du Sundgau avec un concert tout public 
en guise de clôture, 
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 L’exposition AERIA sur « la Résistance des Alsaciens pendant la Seconde Guerre 
mondiale », 

 Exposition photographique « Autoportrait Ego portrait » de l’association  Saint-Louis 
pour la photo, 

 Nuit de la lecture avec l’accueil et la rencontre de 9 auteurs Sundgauviens. 
 
Sans compter les expositions, l’ensemble de ces animations a permis d’accueillir  
1652 personnes. 
 

 

Axe 3 : Les publics spécifiques 

Objectifs particuliers : 
 Actions en direction des publics dits empêchés 
 Accompagnement des publics fragilisés dans un contexte de crises économiques 

(chercheurs d’emplois) 
 

Axe 3.1. Le public senior 
 
Constat :  
Comme partout en France, la population sundgauvienne est vieillissante, les plus de 65 ans 
représentent 17% de la population. Dans le Sundgau (hors région des Trois Pays), il existe 10 
structures (EHPAD, Petite unité de vie, Accueil de jour,…) qui accueillent des personnes de 
plus de 65 ans en situation de dépendance ou non. 
 
Objectifs :  

 Offrir, aux plus anciens, des services (collections, supports…) adaptés à leurs besoins, 
afin de leur garantir un accès à la culture, 

 Leur permettre d’accéder aux outils et aux services numériques, 
 Répondre au désir d’apprendre, de découvrir des séniors, 
 Participer à la préservation des capacités cognitives, 
 Participer au maintien de la dignité dans un contexte de dépendance car la lecture 

est un support d’autonomie qui suscite des émotions en lien avec l’intimité de la 
personne. Elle permet de « s’évader », de s’imaginer ailleurs… 

 
Modalités : 
 
3.1.1. L’accès au numérique 
La fracture numérique est particulièrement présente chez les séniors. Des ateliers 
d’initiation à l’outil informatique sont proposés aux personnes intéressées. Ces ateliers ont 
pour objectif d’initier les séniors à cet outil. Ces ateliers sont construits sous forme de 
séquences d’1h30 sur 7 séances. Il s’agit d’un parcours allant de la découverte du clavier et 
de la souris à la création d’une boite mail avec envoi de pièces jointes. 
 
3.1.2. Des collections adaptées 
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Ces collections, livres légers, gros caractères, textes lus…, permettent de compenser 
certaines limites physiques et mentales, imposées par le vieillissement. Elles répondent à 
tous les niveaux de lecture et stimulent les intérêts individuels.  
 
3.1.3. Prêts de documents en institution 
La Médiathèque départementale du Sundgau met à disposition des documents adaptés aux 
institutions recevant des personnes âgées (EHPAD, MARPA…), qui souhaite créer une 
bibliothèque.  
 
Actuellement, deux EHPAD (Hochstatt et Bellemagny) et une MARPA (Bréchaumont) 
bénéficient d’un dépôt de livres dans le Sundgau. Cela représente environ 700 documents 
pour 135 résidents. 
 
3.1.4. Accueil de groupes 
La Médiathèque départementale du Sundgau accueille régulièrement des groupes de séniors 
institutionnalisés en EHPAD ou en accueil de jour (centre du Doppelsburg à Hirsingue par 
exemple) pour une visite, une animation ou un spectacle. 
 
3.1.5. Portage à domicile (en projet) 
La Médiathèque départementale du Sundgau étudie l’opportunité de créer un service de 
portage à domicile pour les séniors ne pouvant plus se déplacer. Le Sud du département 
pourrait devenir une zone d’expérimentation. 
L’idée repose sur un partenariat avec les secrétariats des mairies. Ces derniers, via un portail 
informatique, pourraient nous faire part des souhaits des séniors de leur commune. À partir 
de là, les bibliothécaires préparent une sélection de documents correspondant aux 
demandes. Ces sélections pourront être déposées, pour retrait, en mairie par le biais d’une 
navette mensuelle. 
Cette proposition sera développée dans le cadre de la refonte du Schéma départemental de 
la Lecture publique du Haut-Rhin. 
 
 

Axe 3.2. Le public en situation de handicap mental ou psychique 
 
Constat : 
2,7 % de la population du Sundgau bénéficie d’une carte d’invalidité, soit 6,9 % du total 
départemental. Quatre grandes associations prennent en charge les personnes 
handicapées : l’APEI (Association des Parents d’Enfants Inadaptés) de Dannemarie, l’APEI de 
Hirsingue, l’association Marie Pire à Altkirch et Riespach et l’institut Saint-Joseph de 
Bellemagny-Lutterbach. 
Ainsi, l’on compte deux IME (Institut médico-éducatif), quatre FAS (Foyer d’Accueil 
Spécialisé), quatre FAHT (Foyer pour Adultes Handicapés Travailleurs), une MAS (Maison 
d’Accueil Spécialisée), trois FASPHV (Foyer d’Accueil Spécialisé pour Personnes Handicapées 
Vieillissantes), trois SAJ (Services d’Accueil de Jour), trois ESAT (Etablissement ou Service 
d’Aide par le Travail) et un SAVS (Service d’Accompagnement à la Vie Sociale). 
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 La Médiathèque départementale du Sundgau inaugurée, en juin 2016, répond parfaitement 
aux critères d’accessibilité imposés, par la loi 2005-102 du 11 février 2005, pour les 
personnes en situation de handicap physique.  
Si l’on se recentre sur les personnes en situation de handicap mental ou psychique il n’est 
plus question de normes établies. À défaut de normes, la Médiathèque départementale du 
Sundgau propose différents accueils mieux adaptés à ces publics spécifiques. 
 
Objectifs : 
Favoriser l’accès au loisirs et à la culture pour le public en situation de handicap mental ou 
psychique, en tenant compte de leurs potentielles difficultés (déficience intellectuelle, 
troubles de la concentration, difficultés d’apprentissage…). 
 

Modalités : 

3.2.1. Formation des agents 
L’ensemble des personnels de la Médiathèque départemental du Sundgau a été sensibilisé à 
l’accueil et la prise en charge des personnes handicapées d’une manière générale et des 
personnes atteintes d’un handicap mental et/ou psychique plus particulièrement. 
 

Document support : 
Ministère de l’environnement, de l’énergie et de la mer ; Ministère du logement et de 
l’habitat durable.- Bien accueillir les personnes handicapées.- Paris, août 2016.-  
 

3.2.2. Création et/ou renforcement de nos partenariats en directions des publics en 

situations de handicap mental ou psychique 

3.2.2.1. Accueil et visite adaptés  
La Médiathèque départementale du Sundgau accueille très régulièrement des groupes de 
personnes en situation de handicap mental ou psychique. Si besoin, nous organisons des 
visites en dehors des heures d’ouverture au public, afin de permettre à certaines personnes 
d’appréhender le lieu en douceur. Ces créneaux horaires, sous peine d’être excluant, ne 
doivent surtout pas être une finalité en soit. C’est pourquoi dès que les personnes sont à 
l’aise avec le cadre, elles fréquentent la structure aux horaires habituels et à leur rythme. 
 

3.2.2.2. Invitation à des animations  
Dès qu’une animation nous paraît adaptée, nous contactons les différentes institutions du 
secteur et nous leur proposons de leur réserver des places. 
 

3.2.2.3. Accueil d’un groupe d’enfants de l’IME de Dannemarie  
Tous les mois, depuis septembre 2016, la Médiathèque accueille un groupe de 8 enfants de 
l’IME de Dannemarie, afin de leur proposer des lectures d’album ou des ateliers créatifs. 
L’objectif étant de travailler leur capacité à se concentrer et l’expression orale. 
→ Entre septembre 2016 et décembre 2017, ce groupe a été accueilli 12 fois pour des 
lectures ou des ateliers créatifs. 
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3.2.2.4. Prêt de documents  
Actuellement, 17 groupes rattachés à des structures s’occupant de personnes, en situation 
de handicap mental ou psychique, sont inscrits à la Médiathèque départementale du 
Sundgau. 
Sur demande, nous sélectionnons des documents « faciles-à-lire » (phrases courtes, police 
assez grande, mise en page aérée, vocabulaire simple…) 
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Axe 3.3. Le public en insertion professionnelle et/ou sociale 

 
3.3.1. Partenariat avec le pôle emploi d’Altkirch 
Dans le cadre de sa mission de service public, Pôle Emploi s’engage à garantir 

l’accompagnement des demandeurs d’emploi dans leur recherche d’emploi et à répondre 

aux besoins de recrutement des entreprises. 

L’agence Pôle Emploi d’Altkirch gère l’accompagnement de 4500 demandeurs d’emploi dans 

le Sundgau. 

Constat :  
 Fin décembre 2017, le Territoire de vie du Sundgau comptait 4 407 demandeurs d’emploi 
(catégories A, B et C - source : Pôle Emploi), soit 7% des demandeurs d’emploi du 
département, et dont près d’1 sur 2 est au chômage depuis plus d’1 an (47%). Si le nombre 
de demandeurs d’emploi est en baisse dans le Sundgau (-2% par rapport à décembre 2016), 
avec une baisse plus marquée que celle constatée sur le département (-0,3%), il progresse 
sensiblement parmi les chômeurs de longue durée (+7%).  Bien souvent, il y a une 
méconnaissance des secteurs qui recrutent sur le bassin de vie. 
 
Depuis février 2016, les inscriptions au Pôle Emploi se font exclusivement par internet et il 

est demandé aux demandeurs d’emploi de scanner leurs documents, plutôt que de donner 

la version papier, pour constituer leur dossier. 

Par ailleurs, le Pôle Emploi propose d’autres services numériques comme par exemple, 

« Emploi store.fr » ou l’on peut trouver un site collaboratif, des MOOK, des simulateurs 

d’entretien, des suivis 100% web… 

Même si l’agence Pôle Emploi d’Altkirch met à disposition des agents et des postes 

informatiques pour aider les personnes à intégrer ces nouvelles façons de faire, 

régulièrement des demandeurs d’emploi viennent à la Médiathèque départementale du 

Sundgau afin d’utiliser l’un des 26 postes informatiques pour mettre leur dossier à jour ou 

pour se connecter sur l’un des services numériques de Pôle Emploi. 

 

Objectifs :  
 Sensibiliser et informer les agents de la Médiathèque départementale du Sundgau 

aux différentes missions de Pôle Emploi et à ses propositions de service numérique 

afin de contribuer à apporter aux demandeurs d’emploi fréquentant la Médiathèque 

des informations permettant de faciliter leur recherche d’emploi. 

 Permettre aux demandeurs d’emploi de maitriser suffisamment l’outil informatique 

et les différents services numériques de Pôle Emploi, pour favoriser leur accès à 

l’emploi. 

 
  



Médiathèque départementale du Sundgau  
CTL – Axes de développement de la lecture publique retenus 

 

15 
 

Modalités : 
3.3.1.1. Formation 
L’ensemble des agents de la Médiathèque départementale du Sundgau ont été formés aux 
différents services et outils numériques du pôle emploi, afin d’être en mesure 
d’accompagner les usagers rencontrant des difficultés pour y accéder.  
 
3.3.1.2. Faciliter la passerelle entre la culture et la recherche d’emploi 
Au travers d’actions innovantes, la Médiathèque départementale du Sundgau et l’agence 
Pôle Emploi d’Altkirch ont choisi de collaborer autour d’actions de sensibilisation en lien 
avec la culture et les missions de Pôle Emploi. 
Il s’agit de participer et/ou de contribuer à des événements, des forums dont la thématique 
est l’emploi par la mise à disposition de l’espace numérique, le prêt de la salle de spectacle 
et la participation à la programmation de rencontres, de conférences, … 
 
Du 29 septembre au 26 octobre 2017, par exemple, un premier forum a abordé la question 
de l’emploi et du numérique. 
 
Objectifs : 
Permettre aux citoyens de découvrir les métiers du numérique, mais également l’Institution 
Pôle Emploi d’une autre façon.  
 
Modalités : 
Un mois consacré à l’emploi et le numérique sous forme de conférences/découvertes des 
métiers du numérique ; des ateliers à destination de tous les publics dès 15 ans sur les 
thématiques suivantes : l’impact du numérique sur les métiers, le CV numérique, la création 
d’un film avec les changements qu’incitent le numérique dans cette conception, 
l’orientation, mais également l’e-réputation et le recrutement en ligne.  
 
3.3.1.3. Animation d’ateliers CV à l’espace multimédia 
La Médiathèque départementale du Sundgau met à disposition de l’agence Pôle emploi du 
bassin de vie l’espace multimédia afin d’y réaliser, deux fois par mois, des ateliers ayant pour 
thématique : le CV numérique. Ces ateliers sont conçus et dispensés par des agents de Pôle 
Emploi. 
 
Objectifs : 
Permettre aux demandeurs d’emploi d’assister à des ateliers CV en ligne, grâce à un 
équipement adapté aux besoins de ces derniers. 
 
3.3.2. Partenariat avec la mission locale Sundgau 3 frontières 
La Mission Locale Sundgau 3 Frontières (MLS3F) vise à informer et orienter les jeunes de 16 
à 25 ans de l’arrondissement d’Altkirch et de Saint-Louis. 
À travers leurs fonctions d’accueil, d’information, d’orientation et de suivi, les conseillers de 
la MLS3F proposent aux jeunes un accompagnement personnalisé vers l’emploi. 
 
La Garantie jeunes est un droit ouvert qui s’adresse aux jeunes de 16 à moins de 26 ans, en 
situation de précarité qui ne sont ni en situation d’emploi, de formation ou d’étude. 
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Pour favoriser leur insertion dans l’emploi, ils sont accompagnés de manière intensive et 
collective et bénéficient de mises en situation professionnelle. La démarche s’appuie sur 
l’identification et la valorisation des points forts et des compétences du jeune, acquises dans 
l’action, y compris non professionnelles (sport, culture) et transférables aux situations 
professionnelles. Cet accompagnement est assorti d’une aide financière (471€) pour faciliter 
leurs démarches d’accès à l’emploi. 
La mise en œuvre de la Garantie jeunes nécessite la mobilisation de tous les acteurs locaux 
impliqués dans l’insertion des jeunes, susceptibles d’appuyer le parcours du jeune en 
matière, par exemple, de santé, de logement mais aussi de loisirs et de culture. 
C’est pourquoi, la MLSTF et la Médiathèque départementale du Sundgau ont décidé de 
travailler en partenariat sur deux projets différents. 
  

3.3.2.1. L’accueil de tous les bénéficiaires de l’allocation « garantie jeunes » du secteur 
Constat : 
Les professionnels chargés d’accompagner les bénéficiaires de la Garantie Jeune ont 
constaté que ces derniers fréquentent très peu les lieux culturels et qu’aucun ne fréquente 
une médiathèque, se privant ainsi de tout ce qu’elle peut leur apporter. 
 
Objectifs : 
Faire découvrir la médiathèque aux bénéficiaires de la Garantie Jeune, souvent très éloignés 
de ce type de structure, afin de désacraliser le lieu en déconstruisant les préjugés liés aux 
bibliothèques. Leur montrer qu’ils sont tout à fait légitimes à fréquenter ce type de 
structure. Leur expliquer tout ce qu’elle peut leur apporter en termes d’accès à la culture, à 
la connaissance, aux loisirs afin qu’ils s’autorisent à revenir en dehors de la Mission Locale.  
 
Modalités : 
Chaque mois, la Médiathèque départementale du Sundgau accueille un groupe dont les 
membres viennent d’obtenir l’allocation « garantie jeunes », soit environ 15 personnes, pour 
leur faire visiter la médiathèque, dans le cadre de leur accompagnement collectif. À l’issue 
de la visite, les jeunes échangent avec la bibliothécaire sur leurs a priori concernant les 
bibliothèques, la lecture ou la culture de façon générale. 
 
→ Entre février et Juin 2017, 45 bénéficiaires de la « garantie jeunes » ont été accueillis à 
la Médiathèque départementale du Sundgau pour une visite. 
 
3.3.2.2. Opération « selfie » 
Constat : 
En règle générale, les jeunes bénéficiaires de la Garantie Jeune, maîtrisent mal leur 
environnement administratif, social ou culturel. Ils ne connaissent ni les services que 
peuvent offrir les différentes institutions, pouvant les aider à réussir leur intégration sociale 
et/ou professionnelle, ni où elles se trouvent. Tous ces jeunes possèdent un smartphone et 
ils savent s’en servir. 
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Objectifs : 
 Utiliser l’outil informatique (logiciel Didapages).  
 Faire connaître les différents services locaux favorisant l’insertion professionnelle 

et/ou sociale et/ou culturelle, afin de connaître les services proposés et de pouvoir 
s’y rendre aisément en cas de besoin.  

 Travailler en groupe afin de favoriser et développer : les compétences sociales, la 
confiance en soi, l’auto-évaluation, l’entraide et la coopération des participants. 
 

Modalités : 

Durant 5 séances de travail, huit jeunes sont invités à créer un document (physique ou 
numérique) à partir des selfies qu’ils auront pris devant des structures sélectionnées en 
fonction de leur intérêt en terme de démarches d’insertion. 
 
Ce document doit permettre aux bénéficiaires de la Garantie Jeune de réaliser le parcours à 
l’aide de leur smartphone. 
 
3.3.2.3. Accentuer les collections insertions/ auto-formation 
Constat : 
L’accès à l’insertion ou au changement professionnel passe très souvent par de la formation 
ou de l’auto-formation et ce tout au long de la vie.  
 
Objectifs : 
Permettre aux usagers de se documenter et/ou de se préparer lorsqu’ils envisagent une 
orientation ou une reconversion professionnelle. 
 
Modalités : 
Après avoir évalué les besoins, faire l’acquisition de documents permettant de se renseigner 
sur un métier, de se former, ou encore de se préparer à un concours. 
 
3.3.3. Partenariat bénéficiaires du RSA 
Une démarche est actuellement lancée afin d’étudier l’idée d’un partenariat entre les 
travailleurs sociaux du territoire sundgauvien qui accompagnent les bénéficiaires du RSA et 
la Médiathèque départementale du Sundgau. 
Le but serait de favoriser l’accès des bénéficiaires du RSA à la Médiathèque et à tous les 
services et outils qu’elle propose pour favoriser leur insertion sociale et/ou professionnelle. 
 

Axe 3.4. Le public demandeur d’asile 
 
Un ATSA (Accueil Temporaire Service de l’Asile) a été ouvert, sur notre bassin de vie en 2015. 
Ce centre est géré par l’association ADOMA dont les actions se concentrent autour de quatre 
missions principales : l’accueil et l’hébergement, l’accompagnement administratif, social et 
médical, la scolarisation des enfants ; la gestion de l’attente et des sorties. 
En parallèle de l’association ADOMA, une association de bénévoles « Voisins d’ailleurs » a 
été créée. Elle a pour vocation de soutenir les demandeurs d’asile dans différents domaines : 
fourniture de vêtements et de produits d’hygiène, apprentissage de la langue, soutien 
matériel, aide alimentaire, aide à la mobilité, accompagnement sportif, culturel, etc. 
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La Médiathèque départementale du Sundgau travaille avec ces deux associations. 
 
Constat : 
L’ATSA de Ferrette héberge 80 personnes, dont 30 enfants, qui viennent de différents pays 
(Syrie, Soudan, Bengladesh, Afghanistan, Pays de l’ESt…). Ces personnes qui sont de cultures 
différentes ne maitrisent pas le français, sauf rares exceptions. Beaucoup d’entre elles 
aimeraient rester en France. C’est pourquoi, elles souhaitent apprendre le français pour 
pouvoir s’intégrer. 
Par ailleurs, en attendant la décision de la préfecture certains adultes disent souffrir de 
l’attente et de l’ennui qui en découle car ils n’ont pas l’autorisation de travailler. Il en est de 
même pour certains enfants qui ne peuvent être tout de suite scolarisés faute de vaccination 
à jour. 
 
Objectifs : 

 Favoriser l’apprentissage du français des demandeurs d’asile pour faciliter leur 
intégration.  

 Être vecteur de lien et de cohésion sociale entre eux et le reste de la population. 
 Leur permettre de « s’évader » de leur quotidien et de leur ennui en participant à des 

animations ludiques ou festives. 
 
Modalités : 
 
3.4.1. Accueil et visite de la Médiathèque départementale du Sundgau 
Des accueils et des visites adaptées en français et en arabe sont régulièrement 
programmées pour les demandeurs d’asile de l’ATSA de Ferrette. La problématique reste les 
difficultés de transport jusqu’au bourg centre que constitue la ville d’Altkirch. 
 
3.4.2. Animations hors les murs 
Une fois par mois deux agents de la Médiathèque, dont un arabophone se rendent, durant 3 
heures à la halle au blé ou à l’ATSA de Ferrette pour proposer une animation aux adultes, 
puis une autre aux enfants. Les animations commencent toujours par la lecture d’ouvrages 
adaptés à la compréhension des usagers. Selon les besoins, ils peuvent être traduits, en 
amont, en plusieurs langues, avant d’être lus par les usagers eux-mêmes. Après la lecture un 
atelier est proposé. Il peut revêtir différentes formes : atelier créatif, d’écriture, de 
musique… Cet atelier est toujours propice aux échanges verbaux.  
 
Par ailleurs, dans le cadre des différents festivals de la Médiathèque départementale du 
Haut-Rhin, et afin de favoriser la rencontre entre les habitants et les demandeurs d’asile, la 
Médiathèque essaie, lorsque cela est possible, de proposer une de ses animations à Ferrette. 
 
→ En 2017, nous nous sommes rendus 3 fois à Ferrette pour proposer des animations. 
Chaque animation a été fréquentée en moyenne 24 adultes et 26 enfants. 
→ 17 mai 2017 : Micro tournée avec Azzedine Boufrioua (percussions africaines) suivie 
d’un concert en soirée à la Halle au blé de Ferrette. Fréquentation : 47 personnes 
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→ Avril 2018, dans le cadre de 68 fait des Bulles, intervention de Kyung-Eun Park, 
illustrateur de l’album Haytham.- Unejeunesse Syrienne.- Dargaud, 2016 auprès des 
migrants de l’ATSA de Ferrette 
 
3.4.3. Prêt de documents 
Un fonds de 150 documents adaptés (dictionnaires, imageries bilingues, contes, etc.) a été 
mis en dépôt au niveau de l’ATSA de Ferrette. Ce fonds évolue en permanence en fonction 
des souhaits et des besoins des demandeurs d’asile.  
Les enfants bénéficient, par ailleurs, de carte d’abonnés qui leur permettent d’emprunter 
directement à la Médiathèque départementale du Sundgau et d’accéder aux services de 
ressources numériques de la Médiathèque départementale du Haut-Rhin. 
 

Axe 3.5. Des projets transversaux 

La Médiathèque départementale du Sundgau développe un projet partenarial nommé « Au 
fil d’une histoire » autour de l’animation d’ateliers d’écritures. Ces ateliers s’adressent à des 
groupes de personnes dites empêchées. 
 
Les premiers contacts ont permis de cibler 3 groupes pilotes : 

 Un groupe d’enfants de l’IMP de Dannemarie, 
 Un groupe d’enfants de l’ASE, 
 Un groupe d’enfants de l’ATSA de Ferrette. 

 
D’autres pistes sont également étudiées : une classe de 6ème ou 5ème SEGPA du collège 
d’Altkirch, un groupe de personnes du centre d’accueil de jour du Roggenberg (Altkirch), un 
groupe de bénéficiaires du RSA. 
 
Objectifs :  

 Permettre à l’individu de s’exprimer et de s’approprier son histoire au travers de 
textes, de dessins ou d’une création artistique, 

 Essayer de faire grandir l’enfant/la personne par la reconnaissance d’une 
compétence. 

 
Modalités : 

4 étapes ont été formalisées : 
 Formation aux ateliers d’écriture : 13 février et 13 mars 2018, 
 Mise en place des ateliers d’écriture ou d’expression artistique hors les murs avec 3 

groupes pilotes : printemps 2018, 
 Temps de la réalisation des supports adaptés à chaque groupe (livre à histoire, 

dessins, jeu de l’oie, etc.) : 2ème semestre 2018/1er semestre 2019, 
 Valorisation des supports : 2ème semestre 2019. 

 
Chaque groupe sera animé par un binôme bibliothécaire de la Médiathèque du Sundgau / 
représentant du groupe partenaire. Il est à souligner l’accompagnement bénévole de 
l’association Patchwork de Ferrette dans la réalisation des supports textiles (livre à histoire 
ou tapis à histoire en textile). 
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À l’issue des réalisations des trois premiers groupes de travail, cette initiative pourrait être 
étendue à d’autres groupes. 
 

Axe 4 : Le développement du numérique 

 
Constat : 

Nous vivons aujourd’hui dans un monde en constante évolution, impacté par les rapides 
avancées technologiques. Notre façon de travailler, de communiquer, de consommer et 
même de penser ont connu des changements sans précédent sous l’influence de ces 
technologies. Afin de savoir gérer ces changements rapides et de comprendre le monde qui 
nous entoure, il est essentiel non seulement de développer notre compréhension du 
fonctionnement des technologies de l’information et de la communication, mais aussi de 
développer des compétences qui nous aideront à nous adapter à cette nouvelle ère 
technologique. 
 
Dans le Sundgau, à l’exception des établissements scolaires, il y n’y a pas d’équipement 
numérique (pas de cybercafé, par exemple).  
 
En tant que médiathèque de bassin de vie, il nous parait important de contribuer à la 
réduction de la fracture numérique notamment en direction des personnes dites fragiles 
(personnes en insertion professionnelle et/ou sociale, personnes âgées). 
 
Objectifs : 

 Favoriser la connaissance et l’appropriation de la révolution numérique 

 Permettre aux participants d’accéder aux nouvelles technologies 

 Être autonomes face aux outils informatiques 
 

Axe 4.1. De l’initiation… au perfectionnement 
 
Modalités : 
 
Axe 4.1.1.  Le parcours d’initiation à l’informatique 
Ouvert depuis juin 2017, l’espace multimédia propose depuis novembre 2017, des parcours 
d’initiation informatique : de l’utilisation d’un clavier et d’une souris à la mise en forme d’un 
document. Ces ateliers, d’une durée maximale de 2 heures, sont agrémentés d’un tutoriel-
mémoire pour que les apprenants puissent s’y référer. 
Les groupes sont limités à 6 personnes. La pédagogie, adaptée aux adultes, est basée sur 
l’alternance théorie/exercices pratiques, le partage d’expérience et l’entraide mutuelle entre 
apprenants. 
 
Périodicité : 4 à 5 cycles de 7 séances / an 

 

4.1.2. Des ateliers de perfectionnement (projet à l’étude) 
A l’issue des cycles d’initiation, des besoins complémentaires en formation apparaissent. 
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Il est envisagé d’organiser des séances plus poussées sur des logiciels déjà abordés lors des 
ateliers d’initiation. 
 
4.1.3. Des ateliers de découverte de nouveaux outils / de logiciels 
Dans le cadre d’ateliers ou d’animation numérique à destination d’un public cible, nous 
proposons de découvrir des logiciels. 
Ex. : découverte et prise en main du logiciel Didapages avec des bénéficiaires de la Garantie 

Jeune lors des ateliers « Rallye Selfie » : création d’un livret numérique et interactif 
ayant pour objectif la Découverte de la ville d’Altkirch à travers des monuments, des 
œuvres d’art, … 

 
La mise en œuvre d’autres ateliers sont envisagés, comme par exemple : 

 La découverte de logiciel de MAO avec l’école de musique 

 La découverte de logiciel de traitement de l’image avec la MJC 
 

 
Axe 4.2. Des actions de médiation informatique 

 
4.2.1. La Code week 
La Code Week est une semaine dédiée au code et à la programmation numérique pour 
célébrer l’apprentissage du code. Depuis 5 ans, au mois d’octobre, cet événement européen 
est organisé tous les ans. 
 
Constat : 

« Apprendre à coder nous permet de comprendre comment fonctionnent les choses, 

d’explorer nos idées et de mener à bien nos projets, aussi bien dans un cadre professionnel 

que ludique. Qui plus est, le code nous aide à développer notre créativité et à travailler de 

façon collaborative avec des profils talentueux, près de chez nous comme à l’autre bout du 

monde ». (extrait du site : http://www.codeweekfrance.org/ ) 

 

Objectifs : 
 Initier les participants (les débutants) au codage informatique de manière ludique 
 Comprendre un langage numérique et essayer de se l’approprier 

 
Modalités : 
Sous forme d’ateliers, les participants découvrent le code informatique. D’abord, une entrée 
en matière avec un jeu déconnecté pour faire comprendre qu’un ordinateur sans consignes 
ne peut rien effectuer. Puis, une présentation et définition du code informatique. Enfin la 
création d’un jeu vidéo. 
 

Public : à destination du public jeunesse, adolescent et adulte 

 

Bilan/Perspectives : 

Ces ateliers permettent de vulgariser le code informatique par l’initiation à cette pratique et 

surtout à réduire la fracture numérique qui peut exister sur un territoire aussi vaste. 
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4.2.2. Actions et culturelles et numériques : conférences, ateliers, expositions, jeux vidéos 

Maîtriser le numérique pour ne pas le subir, c’est ce que souhaite proposer la Médiathèque 

départementale du Sundgau au travers d’exposition, de conférences et d’animations ou 

ateliers ludiques. 

L’objectif est de permettre aux usagers de se familiariser avec les concepts sur lesquels 

reposent l’informatique (les informations, les langages, les machines) mais également les 

sensibiliser aux enjeux sociétaux pour les aider à devenir des citoyens éclairés sur ces 

questions. 

 

Les thématiques abordées : 

 La fabrication numérique (impression 3D, modélisation d’objets, machines à 

commandes numériques) 

 Les objets connectés 

 Production de contenus (création web, réalisation de vidéos) 

 L’utilisation et le fonctionnement des réseaux sociaux 

 L’éducation aux médias : esprit critique, détournement d’images 

 Apprendre à faire des recherches 

 Conseiller les parents pour accompagner leurs enfants devant les écrans 

 La violence à travers les écrans, l’addiction 

 

Axe 4.3. Des actions transversales 

 

4.3.1. Heure du conte numérique 

Déroulé : 

Mettre en relation un album physique avec une histoire dématérialisée en agrémentant le 

tout avec des applications présélectionnées. 

 

Public : moins de 12 ans 

 

Perspectives : 

Faire un lien entre la littérature jeunesse et le numérique d’une manière et mettre en valeur 

la complémentarité des deux supports. 

 

4.3.2. Ateliers brico-contage-numérique 

Déroulé : 

L’entrée dans l’activité se fait par une histoire racontée par un bibliothécaire, puis les 

enfants réalisent un bricolage (par exemple une fusée) qu’ils feront évoluer, avancer grâce à 

une application téléchargée sur une tablette (chaque participant est équipé d’une tablette) 

 

Public : à partir de 5 ans 
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Bilan/Perspectives : 

Cette activité permet de mettre en relation la lecture, la manipulation et la découverte du 

numérique par le biais de tablettes. Il s’agit d’initier les plus jeunes à l’outil numérique, tout 

en gardant la dimension physique du livre avec l’histoire et le bricolage. Il s’agit également 

de mettre en avant la complémentarité de deux médias. 

 

Axe 4.4.  Des services en ligne 

4.4.1. Prêt de livres numériques (PNB) 
L’accès à un service de prêt numérique de livres à lire sur tablettes ou liseuses. Le 
fournisseur de la plateforme de téléchargement est CANBOOK et le libraire FEEDBOOKS. 
L’actuel catalogue compte 200 titres de fictions : roman, terroir, policier ou thriller, SF et 
Fantasy 
 
4.4.2. La presse en ligne 
Par le biais de la ressource « LeKiosk », la Médiathèque départementale propose un accès à 
plus de 1 000 titres de presse dans leur version numérique, accessibles dès leur parution. 
Parmi les titres proposés de : 
→ la Culture ; 
→ du cerveau (Lire, Beaux Arts, Classica...) ; 
→ du sport (foufourtwo, cycles...) ; 
→ du féminin ( Elle, Grazia, Causette...) ; 
→ du masculin (GQ, Men’s health) ; 
→ de la cuisine ; 
→ de la déco ; 
→ de la psycho ; 
→ et bien sûr de l’info. 
 
4.4.3. La vidéo en ligne 
Un service Vidéo à la demande, co-édité par ARTE VOD et UniversCiné rend accessible à tous 
les usagers des médiathèques du département 1 300 programmes : 50% de cinéma, 30% de 
documentaires, 15% de magazines et 5% de spectacles. 
Une sélection de cinéma français et international en courts ou longs métrages, des 
documentaires, des magazines, du spectacle vivant ainsi qu’une programmation dédiée à la 
jeunesse. 
 
4.4.4. Musique en ligne 
La plateforme 1Dtouchest un service d’écoute de musique sur Internet centrée sur la 
diffusion des artistes indépendants sous forme de « streaming équitable ». Cette plateforme 
offre un choix d’un million de titres à écouter de façon illimitée dans leur intégralité, sans 
interruption publicitaire. Des playlists de découverte sont proposées par les bibliothécaires 
du réseau départemental. 
 
4.4.5. Se former en ligne 
Toutapprendre.com est une plateforme de formation à distance proposant des cours 
individuels en langues étrangères, bureautique, Internet, dactylo, code de la route, musique, 
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multimédia, etc. Différents niveaux sont à disposition (du débutant au perfectionnement) 
gratuitement et sans limites. 
 

Axe 5 : Le multilinguisme 

 
Constat : 

Territoire frontalier des pays suisse et allemand, le Département du Haut-Rhin compte une 

part importante de travailleurs transfrontaliers au sein de sa population active résidente : en 

2014, près de 35 000 haut-rhinois travaillent en Suisse (31 310) ou en Allemagne (3 541), soit 

11% des actifs occupés.  

Après une augmentation continue jusqu’au milieu des années 2000, on observe ces 

dernières années une stagnation du nombre de travailleurs frontaliers français vers la Suisse. 

Parmi les facteurs explicatifs, on peut évoquer la non maitrise de la langue allemande.  

 
Le Sundgau est très dépendant de l’emploi frontalier. Le territoire de vie est voisin de la 
Suisse qui a longtemps offert un débouché en matière d’emploi et contribuait au faible taux 
de chômage du Territoire, l’un des plus bas de France.  
En 2014, 7400 français installés dans le Sundgau travaillent en Suisse ou en Allemagne, soit 
près du quart des actifs occupés (23%). 
 
Le Département du Haut-Rhin mène une politique éducative forte et volontaire en direction 
des jeunes. Un des objectifs est de favoriser l’employabilité des jeunes par l’apprentissage 
de la langue allemande.  
 
Objectifs : 

 Favoriser la connaissance et l’appropriation des langues étrangères dans une 
perspective professionnelle 

 Être autonome face à l’apprentissage des langues étrangères 

 Favoriser l’apprentissage des langues par des rencontres et des actions culturelles 
 

 
5.1. Accentuer les collections en langues étrangères 

 
Constat : 
L’apprentissage d’une langue étrangère passe très souvent par de la formation ou de l’auto-
formation et ce tout au long de la vie.  
 
Objectifs : 
Permettre aux usagers de se documenter et/ou de se préparer lorsqu’ils envisagent 
l’apprentissage d’une langue étrangère. 
 
Modalités : 
Après avoir évalué les besoins, faire l’acquisition de documents complémentaires 
permettant l’apprentissage de langues étrangères : méthode de langues, livres en langues 
étrangères, dictionnaires, livres-lus, films en VOD, revues. 
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5.2. Vers un laboratoire de langue 

 
5.2.1. Se former en ligne 
La Médiathèque départementale du Haut-Rhin met à disposition de l’ensemble de ses 
usagers des ressources numériques pour l’apprentissage des langues étrangères par le biais 
d’une plateforme de formation à distance proposant des cours 
individuels (Toutapprendre.com) : allemand, anglais, anglais pour enfant, alsacien, espagnol, 
français langue étrangère (FLE), chinois, portugais, polonais, russe, grec, suédois, etc. 
Différents niveaux sont à disposition (du débutant au perfectionnement) gratuitement et 
sans limites dans des formats différents (écrits, audio, vidéo) pour faciliter l’apprentissage 
des langues étrangères. 
 
5.2.2. Ateliers de langues pour les enfants 
Ces ateliers de lectures en langue allemande et de jeux permettent à l’enfant de s’approprier 
la langue sous un aspect ludique. Il ne s’agit pas d’ateliers de conversations de type scolaire 
mais un espace de partage, de jeux, de contes et comptines placé sous le signe de la langue 
allemande. 
 
Périodicité : un mercredi après-midi par mois 

 

Public : 8/12 ans 

 
5.2.3. Ateliers de conversation (projet en cours) 
Parallèlement aux ressources en ligne, la Médiathèque pourrait proposer des ateliers de 
conversations en langue allemande animées par un locuteur natif de la langue. 
Ces ateliers ne seraient pas des cours de langue mais des espaces de discussions 
thématiques ayant pour objectif de favoriser la pratique d’une langue par le biais de 
l’échange. 
 

 

5.3. Inscrire le multilinguisme dans une programmation culturelle 

 

5.3.1. Spectacle vivant en langue régionale (allemand/alsacien) 

Déroulé :  

La Médiathèque départementale du Sundgau s’associe avec L’OLCA (Office pour la Langue et 

la Culture d’Alsace) afin de proposer des spectacles bilingues alsacien-français ou trilingues 

alsacien-français-allemand tout en mettant en avant les artistes de la scène régionale : 

conteurs, marionnettistes, musiciens, chanteurs, clowns, comédiens de théâtre, ... 

  

Périodicité : 3 spectacles par an 

 

Public : dès 3 ans 
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Bilan/Perspectives :  

Cette action permet de sensibiliser les enfants et les parents à l’intérêt de l’usage du dialecte 

alsacien, de l’allemand et de valoriser le patrimoine et la culture régionale. 

 

5.3.2. Conférences 

La Médiathèque départementale du Sundgau pourrait élargir la question de l’apprentissage 

d’une langue par l’organisation de conférences thématiques autour des questions de 

l’emploi transfrontalier, de la sociologie des pays limitrophes, etc. 

Ex :  Rédiger un CV adapté au marché du travail Suisse ou Allemand 

 Le marché du travail allemand : stratégies de recherche d’emploi et de stage en  

 Allemagne 

L’insertion des jeunes sur le marché du travail franco-allemand 
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Contrat Territoire Lecture 
Médiathèque départementale du Sundgau 

Chiffrage des actions développées dans le cadre du CTL 
 

Budget prévisionnel 2018 

Actions culturelles Charges de 
personnel 

1C = 17,41€/h 
1B = 19,75€/h 

Coûts 
intervenants 

Ressources 
numériques 
/ collections 

Axe 1 : le public jeune 

1.1.1. Bébés lecteurs 
5 945 € 

  
                2 agents (1B, 1C) 16h/mois x 10 mois 

1.1.2. Animations en PMI 
522 € 

  
                1 agent (1C) 3h/mois x 10 mois 

1.2.1. Accueils thématiques    
                2 agents (1B, 1C) x2hx25 fois/an 1 857 €   

1.2.2. Médiation culturelle par  
            l’exposition 

158 € 

  

            4 visites d’expositions x 1 agent (B)x2h 

1.2.2.2. Parcours CRAC 
2 006 € 

  
                2 agents (1B, 1C) x6hx 9 fois/an 
1.2.3.1.  Accueils de spectacles vivants 

 

Inclus dans 
actions culturelles 

 
                3 spectacles en 2018 

1.2.4. Partir en livres 
445 € 

  
                2 agents (1B, 1C) 12h 

Sous-total : 10 933 € 

Axe 2 : les publics ados et adultes 

2.1.1. Accueils de classes 
594 € 

  
                2 agents (1B, 1C) x2hx8 fois/an 
2.1.2. Partenariat internat 

987 € 
  

               1 agent (1B) x 2h x 25 fois/an 

2.1.3. Invitations particulières 
237 € 

  
               1 agent (1B) x 2h x 6 fois/an 

Sous-total : 1 818 € 

Axe 3 : les publics spécifiques 

3.1.1. Accès au numérique séniors 
1 382 € 

  
           1 agent (B) / 70h/an 

3.1.4. Accueil de groupes séniors 
197 € 

  
           1 agent (B) x 2hx5 fois/an 

3.2.2.3 Accueil IME 
315 € 

  
           1 agent (B) x 2hx8 fois/an 
3.3.2. Partenariat avec la Mission 
locale 

118 € 

  

           1 agent (B) x 2hx3 fois/an 
3.4. Public demandeur d’asiles 

1 114 € 
  

          2 agents (1B, 1C) x 3hx10 par an 

Sous-total : 3 126 € 

Annexe 4 
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Actions culturelles Charges de 
personnel 

Coûts 
intervenants 

Ressources 

3.5. Projets transversaux    
1 formation « atelier d’écritures »  1445 €  

Temps de formation : 2B et 1 C x14h/agent 796 €   
8 séances x3 agents (2B, 1C) x 4h 1 821 €   

Sous-total : 4 062 € 

Axe 4 : Le développement du numérique 

4.2.1. Code Week 158 €   
1 agent (B) x 8h 

4.2.2 Actions culturelles 
 

 8 000 €  

4.2.3. Actions transversales 237 €   
1 agent (B) x 2h x 6 séances/an  

4.4. Des services en ligne   16594 € 
Munki, Planet Nemo, Tout Aprendre.com 

Sous-total : 24 989 € 

Axe 4 : Le multilinguisme 

5.2.2 Ateliers de langue  Inclus dans 
actions culturelles 

 

5.3. Programmation culturelle  Inclus dans 
actions culturelles 

 

    

Sous-totaux 18 889 € 9 445 € 16 594 € 

Total 44 928 €/an 
 


