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Le POPAC 67, un programme <

ARG (-5l adapié aux besoins de Agence\
chaque copropriéte

Qu’est-ce que le POPAC 67 peut apporter avotre copropriéte?

P un accompagnement en fonction de ses besoins, avec :

de l'information,
des formations,
une aide technique et administrative, ad | I
des conseils juridiques avec 'ADIL du Bas-Rhin,  duBasrnin

une equipe pluridisciplinaire (juristes, techniciens, architectes, conseiller social) au service
des copropriétaires,

Qui peut bénéficier de cet accompagnement ?

P toutes les copropriétés : les copropriétaires, les syndics, les syndicats de copropriétaires,
le conseil syndical

Possibilité de mettre en place un accompagnement renforce :
» jusqu’a 5 nouvelles copropriétés accompagnées chaque année

Un opérateur dédié sur tout le département : SO“HA

SOLIDAIRES POUR L'HABITAT



RY.\d3 (=l Contexte e |

nationale nah
del'habitat

CONTEXTE ET ENJEUX DU PROGRAMME :

- Un dispositif préventif a large spectre, sur 'ensemble du
Département

- Un grand territoire avec une multiplicité de thematique : petites
copropriétés en centre-ville avec des problématiques de vacance ou
de sécurité, copropriétés en QPV, copropriétés en secteur
pavillonnaires qui ne sont pas gerées comme telle, ...

» suite a I'étude Ville et Habitat de 2014, le suivi-animation du POPAC
67 s’articule autour de 3 volets : observation, information-
sensibilisation-formation et accompagnement.

» le programme couvre la période triennale de décembre 2016 a
decembre 2019
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HABITAT Copropriétés fragiles

Prévenir plutot que guerir

L'Etat a présenté un plan de 3 milliards d'euros sur dix ans pour lutter
contre les copropriétés en décrépitude. En Alsace, les acteurs dulogement
n’ont pas attendu ce programme national pour prendre le sujet a bras-le-corps.

n ascenseur gui ne
marche plus, des
mois de factures
d’électricités im-
payées, des voisins qui ne se
parlent plus: autant de symp-
tbmes d'une copropriété qui
peut s'énoler jusqu‘a devenu'
m ci-aprés). L'eﬁondmmem de
deux immeubles 3 Marseille dé&-
but novembre a constitué un
exemple paroxystigue des con-
séguences potentiellement dra-
matique de la dégradation
d'une copropriété.
Une semaine plus tard, Julien
Denormandie se rendait 3 Mul-
house pour présenter Ia décli-
naison locale de son plan « ini-
tiative copropriétés ». La
capitale hautrhinoise fait par-
tie des quatorze sites nationaux
qui bénéficieront en priorité
d'une partie des 2,74 milliards
d'euros mis sur la table par ce
rogramme. Cing copropriétés
du quartier des Coteaux sont
concernées. Au total, ce sont
1500 copropriétés sur les
8 000 que compte le Haut-Rhin
qui sont considérées comme
« potentiellement dégradées »
par les services de I'Etat.

Pres de 3 000
coproprietes

« potentiellement
degradees »

Prévenir 1a vétuste comme les problémes dans les copropriétés font partie des priorités des

acteurs de 'habitat en Alsace. PHOTD ARCHIVES - MICHEL FRISON

Armréter le processus

au stade de 1a fragitite

les collectivités locales n'ont
pas attendu ce programme de
I'ftat pour prendre le sujet 3
bras-le-corps. Plusieurs outils
sont 2 leur disposition pour ar-
réter le processus au stade de la
fragilité, avant la dégradation.
« Nous avons des programmes
quivont du plus au moins softs,
indique Leila Douair, du service
Habitat et logement du conseil
départemental du Bas-Rhin. Un
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année.

Si cela ne suffit pas, on passe 3
1a vitesse supérieure avec une
Opération programmée d'amé
lioration de 1'habitat (OPMAH) -
Copropriété: un programme
coercitif de travaux largement
subventionné. Dans I'EMS, une
OMH est en train de se termi-
ner. Initiée en 2012, elle a per
mis la rénovation de six copro-
priétés dégradées (pour 886
logements) dans les guartiers
du Neuhof, de la Memau et de

TP IS SO gt e

a Motre territoire concentre aus-
si des copropriftés dégradées
en nombre. On anrait anssi be-
soin de faire partie de ce plan-
L4, considére Syamak Agha Ba-
baei, vice-président de
I'Enrométropole de Strasbourg

" (EMS) en charge de Phabitat Iis

guérir. w
Loup ESPARGILIERE

» Pour toute question au sujet de
T'état devotre copropriete, ou au
sujet des aldes a 1a rénovation
existantes, Jes consafls
départementaux Sauront vous
algutfier au mieux.

DES PROBLEMES
AUX GALERES

G s T4 e oo L hte gyt ate

ciblent plutét les villes moyen-
nes. [I fant espérer que les mé-
tropoles soient bientdt inclu-
sas s, djoute %6l Le temitoie
de I'EMS concentre & hii seul
prés de la moitié des 1 400 oo-
propriétés a potentisllement
dégradées » don Bas-Rhin. Cel
les-ci se sitment essentielle-
ment dans certains quartiers
strashourgeois classés « prior-
taires de la politique de la vil-
lew, mais aussi dans les com-
munes de Lingolsheim,
Schiltigheim, Bizchheim.
Ailleurs dans Iz Bas-Rhin, c'est
dans la Valke de a Bruchs, 3
Sawerna, 5&lestat on Haguenan

tion toot d'abord. A Soliha, as-
sociation gui collabore avec le
Département pour surveiller
I'état du parc de copropriétés,
on regarde guatre critdres:
I'état du b, les comptes, le
fonctionnement (les assem-
blées pénérales ontelles tow-
jours lieu 7) et I'oconpation, 3
savoir, notamment la propor-
tion entre nocupants Incataires
el propriétaires. « On @it une
descente sur le termain, on croi-
se |"aspect visuel du bdtiment
aver mos doruments, on pose
trois guestions et si tout va
bien, on le garde juste en
veille s, explique Caroline
Rung. directrice de 1'associa-
tion.

Puis il y a les POPAC, pour
a programme opérationnel de
prévention et d'accompagne-
MENE &N COPTOPCELE », Menés
par les collectivités en lien avec
les assoriations compétentes. [1
s"agit de procédures d'accompa-

que se concentrent les copro-  gnement renforod pour on petit
priftés 3 risgoes. nombre de copropriétés chague
COMMENT CA DERAPE

rondeiles 3 Lingolsheim. Coit
total de l'opération : 18 millions
d'eums, dont 1a moitié financés
par [gence nationale de I'ha-
bitat et FEMS. Une nouwvells
opération de ce type ast 3 e
de et devrait &t programmés
ad'ici la fin de Fannées, dit
Syamak Agha Babaei

Derniére Stape simen neva: ke
plan da samvegarde, une maso-
re conservatoire ordonnée par
Iz maire ou le préfet qui peut
aller jusgu'a I'=xpropriation
Les acteurs bas-rhinois de 'ha-
bitat se venlant tout de mémsa
rassurants sur I'état du parc da
copropriétés : « Nons sommes
plutdt sur I'identification de po-
ches d'habitats fragiles, indi
que Anne-Sophie Bouchoucha,
directrice de l'association dé
partemantale d'information sur
I logement (ADIL). La dégrada
tion avérée ne constitue gu'ona
part résiduelle. 11 s'agit d'un
stade beaucoup plus avancé en
termes d'état do bdti. » 1 vaut
misux en effet prévenir que

My a quelques mols. Patrick (le prénom a.md';ange] a
acheté um appartement dans ce charmant immeubl
ouwnsrier des années 1930 stue dans une pettte commis-
me di1a Vallea dela Bruche. Lorsquil dacide de fale des
travau de renovation da L2 totture, lcontacte Solha
Jpour sa renseligner au sujet de possthles subventions.
L'association specialisée dans habiiat se rend sur
place et commence a prendre langue avec les copro-
prictares Avant de serendre comple que rien ne
tourme rond dans cette copropriete. Dans les années
solanie, lentreprise qul possadatt le batiment ena
wvendu tous les appartements. Lin réglement de copro-
priete a alors eha etabli Mats Soltha décowre quilln'a
plus jamials efe mis a jour.

L'un des habitants fatszit benavolement office d2
syndic de coproprite. Depuls sa mort. Ly a dng ans.
les oorupants ne sa sont plus jamats réunis.

B il du temips, certains d'entre eux ont rachete 'ap-
partement qui se sttuzit en dessous ou aw-dessus du
leur et ont privatise 1a cage descalier pour y nstaller,

par exemple, une salle debain. slectricits y etant
commune, ils Font coupse. Une persmne est charges
da payer I'assurance et récolte elle-meme les contribu-
flons de chacun. La copropriété ne tient plus de comp-
fes.
= Tout fonctionnalt blen jusqu'alors. dit Camoline Fung,
diredirice de Soltha Mats st quelqu'um améte de jouer k2
e fout peut s"effondrer. « Jusqu'a fout recermment,
lies coproprictzies redisatent leurs travaus eus-me-
mes. Mals refatre une toffure, c'est une autre paire de
manches. « [l commence &y avalr des tenslons parce
qu'll y ade Fangent en jew 154 20 000£ de quote-part.
c'est autre chose que 100 £ d'assurance ». Et st assemn-
blee generale decide de lancer les travau, 'un des
coproprietares peut refuser de payer aumodif que le
réglement de coproprists n'est pas & jour. Aprés avoir
ralistun« diagnostic flash « Soltha 'attelle aremet-
fre a1 normes tous les documents officiels qui lient les
proprigtalres.
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Agence
natlonale

cnd'pmpﬂéte qul pewvent se
transformer en gros problemes.
Lorsqu‘un coproprigtaire mewrt
par exemple. [ se passe parfols
des mals avant qu'armive un
nowvel aoquéareur. Autant da
changes impayées pour la « co-
pro = Une coproprigte qui se
dévalue surle marche et n'attire
plus que des propristaires paw-
wras risque egalemeant dewvolr
on budget se radutre comme
peau de chagrin.
Lorsque des personnes accedent
ala proprigté pour la premigne
fuols, il arrive qu'elles n'alent pas
sats] tout o que cela impliguatt
comme obligations. Parfols,
comme Lz raconte Lalla Douatr,
du service Habitat et logement
du consell departemental du
BasRhin, = lorsqu'tls achatent,
1= sont déja au taguet de ce
quils peuvent payer sur plu-
sieurs années. Quand la copro-
prigté commence & avolr des
besoins. ils n'ont plus kes
moyens ef ca commence &
s'enliser tout doucement. «
Les imipayes ne sont blen enten-
du pas les saules menacas qui
planent sur certalnes coproprie-
tés. Des conflits entre voisins
peuvent entrainer un fonction-
nement désastrews - quand les
assemblaes generales d'une
copropriete ne se reumissent
plus, il devient impossible da
wvober certains travaumovitau
Ducate du departement du
BasRhin, on s'inquigte agale-
ment de ce que la lol Elan, pro-
mulguse en octobre demier,
encourage les bailleurs soclawx
avendre une partie de keaur parc
peour serefinancer. Cequicree de
nowvellas difficultes - lorsqu'une
copropriété autrefols gérée par
un opérateur unique se retrouve
administrée par une foule de
proprigtaires novices, la sthua-
tion peut rapidement se dégra-
der.

LE



BILAN du POPAC pour la période de
décembre 2016 a juin 2019
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A. LE REPERAGE DES COPROPRIETES

= ['observation des copropriétés doit permettre de repérer a I'échelle du
Département (hors EMS) les copropriétés fragiles afin d’identifier le plus en
amont possible leurs difficultés, suivre leurs évolutions dans la durée,
étudier les elements de changement, et enfin mettre en place un partenariat

large avec les acteurs du logement pour faciliter le fonctionnement et la
remontée d’informations.

» L’étude de repérage « Ville et Habitat » de 2014

= Audémarrage du POPAC 67, I'opérateur a pu s’appuyer sur une liste de 16
adresses annexee a la convention. Cette étude de repérage a permis de

sélectionner les 5 premieres copropriétés nécessitant un accompagnement
renforcé.
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» Le développement d’un outil de repérage
Le programme prévoyait la poursuite du repérage par l'opérateur, par :

Agence

- la diffusion d’une fiche de contact en lien avec 'ADIL 67 et les opérateurs du

PIG/OPAH du territoire, FNAIM ...

- des actions de terrain : repérage, boitage ciblé notamment dans le cadre de la

semaine SOIIHA : « Rénover, une semaine pour y penser »,
— l'animation de partenariats locaux : communes, opérateurs PIG, ...
— l'animation de partenariats avec les syndics : FNAIM, ASIB, ...

A ce jour, l'outil recense 87 copropriétés repéreées :

source de repérage copropriétés repérées par territoires

Sh

2%1 m\‘h
4

= ETUDE VILLE ET HABITAT = OPERATEUR

= TERRAIN ADIL
® SYNDIC = REUNION INFO / FORMATION = TERRITOIRE NORD  ® TERRITOIRE SUD = TERRITOIRE QUEST
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» L’observatoire des copropriétés de ’ADEUS et le Registre d’Immatriculation des
Copropriéteés

» ont permis d’orienter le repérage de terrain de I'opérateur, notamment dans leurs contacts
avec les syndics (FONCIA, NEXITY — territoire Sud),

» ont été le support de 2 journees de terrain, couplées avec des rendez-vous avec les
opérateurs du PIG :
= Territoire Sud (Erstein/Sélestat) : le 19 mars 2019

= Territoire Nord : le 22 mars 2019 (reste une demi-journée dédiées a faire sur
Wissembourg)

» Le développement d’un partenariat avec I’ASIB
» 4 avril 2018 : présentation du POPAC 67 aux adhérents de 'ASIB lors d’'une réunion
d’information

Objectif : renforcer la sensibilisation des opérateurs a l'intérét des signalements dans le cadre
des programmes opérationnels PIG/OPAH et du DDELIND
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» Les diagnostics flash

= 9 diagnostics flash remis par 'opérateur en novembre/décembre 2018 :
- 3 copropriétés a Saverne (redirigées vers 'OPAH)
- 1 copropriété a Wasselonne (retenue pour un accompagnement renforce)
- 1 copropriété a Bischwiller (redirigée vers le PIG)
- 3 copropriétés dans la Vallée de la Bruche : a Rothau et La Broque (dont 2 retenues pour un
accompagnement renforcé)

= Suite a un signalement réalisé dans le cadre du DDELIND, 2 diag flash en cours
pour les copropriétés situees 6-8 et 10-12 rue des Iris a Wittisheim

= Suite a des contacts recus en permanence a Schirmeck : Rue Ernest Marchal a
La Broque, Place des fétes Niederhaslach

La remise des 9 diagnostics flash a permis :
» de retenir 3 nouvelles copropriétés pour un accompagnement renforcé en debut d’année 2019
» de rediriger 5 copropriétés vers un programme opérationnel de travaux (P1G ou OPAH)
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B. INFORMATION-SENSIBILISATION-FORMATION

= Cet axe prévoit le déploiement d’actions de prévention par la sensibilisation et
la qualification des copropriétaires et des gestionnaires. En lien avec I’Agence
Départementale d’Information sur le Logement (ADIL), des formations ajustees
au besoin du public, sont également proposées.

Aussi, beaucoup de copropriétés fragiles n'ont pas de stratégie patrimoniale a
long terme et souffrent souvent de performances énergétiques moyennes qui
pesent sur leur budget. Il est important d’'accompagner la requalification
énergeétique de ces copropriétés.
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» Réunions d’information organisées par le Département

En lien avec les partenaires et les opérateurs, ces réunions ont informé

sur les différentes aides mobilisables en copropriété (Anah Habiter

Mieux Copropriété, Département, ADIL67, Région Grand Est, Action

Logement, ...):

= 16/05/2018 a Sélestat : présidée par Marcel BAUER — 12 participants

= 28/05/2018 a Haguenau, présidee par Etienne WOLF et Isabelle
DOLLINGER - 35 participants

= 7/06/2018 a Schirmeck, présidee par Fredéric BIERRY - 17
participants

= 11/06/2018 a Saverne, présidéee par Nadine HOLDERITH-WEISS —
17 participants

= +22/09/2018 : Conférence le au Salon de I'immobilier de Haguenau

SUR Les COPROPRIECTES

TENTION DES COPROPRIETAIRES ES GESTIONN;

» listings peu fiables (retours de courriers), peu d’inscriptions

» la communication a da étre renforcée par des appels téléphoniques aupres des
syndics (Département), du boitage ciblé (Département et SOLIHA en fonction des
territoires), la pose d’affiches et la distribution de flyers sur le territoire de la Vallée
de la Bruche par SOLIHA

» ces réunions ont permis de faire connaitre les aides aux copropriétés et de
constituer un listing, en vue des sessions de formations
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» Formations « Bien gérer » et « Bien rénover » sa
copropriéeté

Animation de sessions de formation « Bien gérer et bien
rénover sa coproprieté » par 'ADIL 67 et I'opérateur SOIlIHA
Alsace sur une demi-journée :

(module 1)

= mercredi 17 octobre a Saverne - 18 participants

= Mercredi 24 octobre a Molsheim - 22 participants
= Samedi 27 octobre a Haguenau - 15 participants

A venir : septembre/octobre 2019 dans la Vallée de la Bruche (suite & un repérage important
réalisé par 'opérateur sur ce secteur)

(module 2), en lien avec les opérateurs du PIG Rénov’Habitat 67
= Mercredi 23 janvier de 9h a 12h a Monswiller - 18 participants

= Samedi 2 février de 9h a 12h a Haguenau - 22 participants

= Mercredi 13 février de 14h a 17h a Molsheim - 10 participants

» les usagers ont montré un intérét marqué pour ces sessions de formation grace a l'expertise de 'ADIL 67 ,
de l'opérateur du POPAC : SOIliIHA Alsace, et des opérateurs du PIG Rénov’Habitat 67
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La gestion des copropriétés
entraine de plus en plus
souvent des évolutions par-
fois inquiétantes. Face a ce
constat, le département du
Bas-Rhin a souhaité mettre
en place des actions en
amont pour accompagner
les copropriétaires afin de
prévenir, enrayer et juguler
les difficultés potentielles.

LE CONSTAT est clair: avec plus
de 46 000 logements dans le
Bas-Rnin, la copropriété est
aujourd’hui devenue le secteur
dominant du logement. Cons
clent de leurs difficultés, le con-
sell départemental 67 a déciaé
de mieux accompagner les ac-
teurs de 1a copropriété, dans le
cadre du Programme opération-
nel de prévention et d'accompa-
gnement des copropriétés (Po-
pac 67). Il a3 mandaté deux
acteurs : SOLIHA et 'ADIL pour
mettre en place des sesslons de
formations, 'une de ces ses
sions (d'une demi-journée) s’est
tenue récemment 3 Molsheim.

Un intéret certain

L'association SOLIHA Alsace
(Solidaires pour I'habitat) ac-
compagne plus de 100 copro-
priétés sur 'ensemble de 'Alsa-
ce depuis plus de quarante ans.

CONSEIL DEPARTEMENTAL

MOLSHEIM Formation

Gestion d’une copropriéte :
des inquiétudes

Avec plus de 46 000 logements dans le

logement. PHOTO DNA

SOLIHA, en coopération avec
I'ADIL Bas-Rhin (agence dépar-
tementale pour 1'tnformation
sur le logement), a 1dentifié les
difficultés les plus prégnantes :
charges en constante augmen-
tation, importants travaux
d’entretien devenus nécessal-
res mats difficties a faire voter,
impayés de charges de plus en
plus importants...). Environ 25
personnes sont venues a 1a ses-
ston de Moishetm, signe d’un
Intérét certain. La plupart sont

syndics bénévoles, et souvent
Inquiets des différentes mis-
slons qui leur incombent : gros
travaux 2 fatre, possibilités
d'aldes, cadre juridique, gestion
des impayés. Le programme de
cette premidre sesslon com-
prend ainst deux modules :

- Blen gérer sa copropriété : ré-
gime juridique, prises de déct-
stons (1'AG. le syndicat, le régle-
ment, les lots), les finances
(charges, budget, comptabill-
16...), les démarches essentiel-

département, 1a copropriété est le secteur dominant du

L’'information —
sensibilisation — formation

les.
- Blen rénover 12 copropriété:
pourquol, comment, le finance
ment.
[’autres sessions aux contours
plus précis pourront &tre ulté
rieurement organisées. L'ac-
compagnement en sera person-
naiisé en fonction des besolns
des copropriétés: information,
formations, aide technique et
administrative, consetls jurids-
ques, etc.n

I-M.R

Agence
nationale
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C. LACCOMPAGNEMENT RENFORCE DES COPROPRIETES

L'équipe a pour mission d'accompagner, de maniéere approfondie, jusqu’a 5 copropriéetes
par an. Sur la base de diagnostics et de programmes d’actions partagés, cet
accompagnement a pour but d’aider les copropriétés a sortir de leur situation de fragilité
(problémes de gestion, conflits, dégradation du bati,...).

En 2017, 5 copropriétés ont été sélectionnées a partir de I'étude de repérage Villes et Habitat
de 2014, sur chaque territoire d’action du Département : & Haguenau, Saverne, Lutzelhouse et
Sélestat.

» Un démarrage long
» réalisation de diagnostics multicriteres,
» un travail avec les syndics encore a développer

Suite a la remise de 9 diagnostics flash en novembre et décembre 2018, 3 nouvelles
copropriétés ont éte retenues pour un accompagnement renforcé début 2019.

» changement de méthodologie pour le lancement des accompagnements renforcés : organisation de
réunion de lancement en commune, avec la présence des Maires concernés, afin de proposer
I'accompagnement au syndic et au conseil syndical (a defaut aux copropriétaires).

» 7 accompagnements renforcés sont actuellement en cours
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Accompagnement

5rue de la Gare — LUTZELHOUSE

6 logements, 50 % PO

Syndic pro : FONCIA

Taux d’impayés : 97% ( procédures contentieuses en cours)

Actions proposées :

- Reésorption des impayes,

- Travaux (mise aux normes + rénovation énergétique),
- Mise a jour du reglement de copropriété,

Action réalisées :
- visites techniques approfondies,
- 2 réunions a destination des copropriétaires :
février 2019 : présentation diagnostic / sensibilisation aux
problématiques rencontrées par la copropriété
juillet 2019 : proposition d’'un programme de travaux et financements
- Contacts avec les ménages en impayés

Facteurs de réussite ou de blocage :

- Un syndic sensible a 'accompagnement proposé dans le cadre du
POPAC

- Une copropriété trés endettée avec un besoin de travaux important
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15-17-19 route de Sainte-Marie aux Mines - SELESTAT
30 logements, 60 % PO

Syndic pro: NEXITY

Taux d’impayés : 50%

Pm : copropriété qui a bénéficié d’'un PDS

Actions proposées :
- Reésorption des impayes,
- Sensibilisation a la vie en collectivité (incivilités)

Action réalisées :

- Points réguliers avec le syndic sur les impayés

- Rencontres des ménages en impayés

- Juin 2019 : animation en pied d'immeuble avec la remise des guides sur les
« droits et devoirs » et « la vie en copropriété »

- 3 propositions de formations « comprendre le fonctionnement de sa copropriété » :
annulées faute de participants

- Avenir : traduction des guides en langue Turque

Facteurs de réussite ou de blocage :

- Un syndic sensible a 'accompagnement proposé dans le cadre du POPAC

- Une copropriété endettée, des occupants ne maitrisant pas le francais, ni le
fonctionnement de la copropriété
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Accompagnement

Le Colombier - SELESTAT
8 logements, 50 % PO
Syndic pro: NEXITY
Taux d’impayés : 75%

Actions proposées :

- Reésorption des impayes

- Sensibilisation au risque du stockage sauvage

- Mobilisation des copropriétaires (participation AG/CS)
- Reénovation énergétique

Action realisées :

- Points réguliers avec le syndic sur les impayés

- Rencontres des ménages en impayés

- Juin 2019 : Animation en pied d'immeuble avec la remise d’un guide sur les « droits
et devoirs »

- 3 propositions de formations « comprendre le fonctionnement de sa copropriété » :
annulées faute de participants

Facteurs de réussite ou de blocage :
- Un syndic sensible a 'accompagnement proposé dans le cadre du POPAC
- Une copropriété endettée, des copropriétaires peu mobilisés
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Accompagnement et

Le Concorde — HAGUENAU (périmétre QPV)
45 logements, 50 % PO
Syndic pro: NEXITY
Taux d’impayés : 16%

Actions proposées :
- Reénovation énergétique

Action réalisées :

- Décembre 2018 : rencontre NEXITY/Département / SOLIHA

- Janvier 2019 : visite technique en lien avec le Président du Conseil
Syndical

Facteurs de réussite ou de blocage :

- Un syndic peu réceptif et non moteur,

- Peu de problématiques hormis 'aménagement extérieur (rénovation
urbaine en cours)
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40 route Romaine - SAVERNE
8 logements,

Syndic bénévole « tournant »
Taux d’impayés : NC%

- Envoi de courrier pour présenter 'accompagnement proposé par le
POPAC
- 2 visites et porte a porte en 2017 et 2018

» Les copropriétaires n’ont pas souhaité adhérer a
I’accompagnement proposé
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Accompagnement lance en 2019

Le Bambois — ROTHAU, 5, 6, 7 et 10, 11 ,12 rue de la Forét
12 logements, 50 % PO / 50 % PB

Pas de syndic

Taux d’impayés : NC

Actions proposées :
- Remise a flot du fonctionnement de la copropriété et réalisation de
travaux

Action réalisées :

14 mai 2019 : réunion de lancement de 'accompagnement renforcé :
» Présence de 6 copropriétaires présents sur 8 motives par
I'accompagnement

A venir :

- Désignation d’'un syndic (demande de devis en cours par I'opérateur)
- Formation sur le fonctionnement d’'une copropriété

- Mise a jour du reglement de copropriété et des esquisses d’'étages

- Définition d’'un programme de travaux
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Accompagnement lance en 2019

La Rothaine — ROTHAU, 37A a 37E rue de Schirmeck
30 logements, 2/3 PO — 1/3 PB

Syndic pro : Cabinet Scheuer

Taux d’impayés : 90 %

Actions proposées :
- Accompagnement sur la gestion, le fonctionnement et I'état du bati

Actions réalisées :

4 juin 2019 : réunion de lancement accompagnement renforceé :

» Présence du syndic et de 7 membres du conseil syndical : échos
favorable a 'accompagnement POPAC 67

A venir :

- rencontre des ménages en impayés par le CESF (en dehors des
procédures de vente forcee)

- Visite technique approfondi avec la présence d’un électricien et en
lien avec le DDELIND

- Formation sur le fonctionnement d’'une copropriété

- Définition d’'un programme de travaux (travaux de mise en sécurité
prioritaires)
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Accompagnement lance en 2019

WASSELONNE , 23 rue du Lieutenant Sazilly
6 logements, 100 % PO

Syndic pro : AIW Syndic

Taux d’impayés : 134 %

Actions proposées :
- Remise a flot du fonctionnement de la copropriété

Action réalisées :

» 24 mai 2019 :

- Rencontre d‘un copropriétaire en présence de I’Adjointe au Maire aux
affaires sociales

- Rencontre de I'ancien syndic a son agence

- 27/06/2019 : présentation du POPAC aux copropriétaires (AG),

- Changement de syndic a I'issue de I'AG du 27/06/2019

A venir :
- Visite technigue en lien avec le DDELIND,
- Rencontre du nouveau syndic pour point sur impayés
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- Temporalité du POPAC : 2 ans ont paru nécessaire pour mettre en place des actions
concretes, alors que le programme ne dure que 3 ans

- 3 ans = temps court pour accompagner les copropriétes

- Un programme aujourd’hui mieux connu par les Bas-Rhinois et pour lequel des
copropriétaires montrent un intérét certain

- Des attentes fortes par rapport aux accompagnements renforcés venant d’étre lancés ou
relancés

» PROPOSITION DE PROROGER LE PROGRAMME POUR UNE ANNEE, PERMETTANT :

= une continuité des accompagnements renforcés lancés en 2019
* une évaluation compléte sur les 3 années, intégrant la mission d’accompagnement,

= |a définition d’'un nouveau programme au regard d’une analyse du parc en copropriété (en
lien avec I'observatoire de I'’Adeus)

» de repenser les partenariats

= Maintenir les actions qui ont fonctionné (formations) en les faisant évoluer selon les
besoins,

= Fédérer et sensibiliser les syndics au dispositif



